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РАЗРАБОТКА ПРИКЛАДНОЙ ПРОГРАММЫ  

ДЛЯ АНАЛИЗА ЗАМКНУТЫХ СЕТЕЙ  

МАССОВОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ 

 

Важными задачами для развития современного общества являются 

сбор, обработка, хранение и распространение информации. Передача 

информации представляет собой основу для решения этих задач и по-

тому требует тщательного изучения. Адекватное описание процесса пе-

редачи информации с помощью математических моделей может быть 

осуществлено в рамках теории массового обслуживания. При этом для 

многих реальных систем такой процесс моделируется посредством сетей 

массового обслуживания (СеМО). Например, к указанному результату 

приводит математическое моделирование мультипрограммных вычис-

лительных систем и анализ их производительности, проектирование и 

анализ сетей передачи данных и сетей ЭВМ. 

СеМО представляет собой совокупность конечного числа взаимо-

связанных узлов обслуживания, в которой циркулируют заявки, пере-

ходящие в соответствии с маршрутной матрицей с выхода одного узла 

на вход другого. Каждый отдельный узел является разомкнутой систе-

мой массового обслуживания (СМО) и отображает функционально са-

мостоятельную часть реальной системы. 

В настоящей работе разработана программа для анализа замкну-

тых СеМО. Она предназначена для получения приближённых резуль-

татов для основных стационарных характеристик сети и СМО, входя-

щих в сеть. Программа обеспечивает выполнение следующих функ-

ций: построение графа переходов для выбранной сети, вычисление 

нормирующей константы методом Бузена для расчета основных харак-

теристик сети, определение основных состояний сети и их стационар-
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ных вероятностей, а также расчет среднего числа заявок в каждой си-

стеме и очереди. Алгоритм данной программы предусматривает ра-

боту с различным количеством систем сети и числом циркулирующих 

в ней заявок. 

Разработанная программа может быть использована математи-

ками для быстрого анализа замкнутых СеМО через расчет соответству-

ющих характеристик сети и систем, входящих в данную сеть. 
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ПРИМЕНЕНИЕ ОПТИМАЛЬНЫХ ОБРАТНЫХ СВЯЗЕЙ  

МИНИМАЛЬНОЙ ИНТЕНСИВНОСТИ 

ДЛЯ РЕШЕНИЯ ЗАДАЧИ РЕГУЛИРОВАНИЯ 

 

На промежутке 0t   рассмотрим динамическую систему с управлением 

x Ax bu  ,  
0(0) ,x x      (1) 

 1,   ,   rank( , , , )n nx R u R b Ab A b n   . 

Будем считать, что доступными являются лишь ограниченные управления: 

( )u t L ,  0t  ,   0 L   .    (2) 

Обозначим через  

0 { :   0,   | | }n

x xX x R Ax bu u L      

множество возможных состояний равновесия системы (1). Пусть за-

даны число 0 L   , вектор 
0intz X , область  ( )nG R z G  .  

Функция ( ),  ,zu u x x G   называется ограниченной обратной свя-

зью, решающей классическую задачу регулирования для системы (1) в 

области G , если: 1) ( )z zu z u ; 2) функция ( )zu x  удовлетворяет геомет-

рическому ограничению (2): | ( ) |zu x L , x G ; 3) замкнутая система 

( )zx Ax bu x  , 
0(0)x x G  ,   (3) 
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