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ТЕСТИРОВАНИЕ – СОВРЕМЕННАЯ ТЕХНОЛОГИЯ  

ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАНИЯ В ВУЗЕ 
 

Оценка качества образования является одной из важнейших состав-

ляющих образовательного процесса в университете. Она основана на 

эффективной организации контроля знаний, приобретенных студен-

тами. Диагностический контроль позволяет оценить уровень овладе-

ния знаниями и навыками, сформировать компетенции, оценить готов-

ность к дальнейшему образованию и самообразованию, определить от-

ношение к изучаемой дисциплине. 

Как правило, мониторинг традиционного учебного процесса бази-

руется на системе традиционных форм контроля знаний, таких как эк-

замен, зачет и др. Выводы по результатам такого контроля основыва-

ются главным образом на проницательности преподавателя, на кото-

рую могут влиять разные факторы, в том числе и человеческий, возни-

кающий в системе «преподаватель – студент». Встает вопрос об объек-

тивности оценивания знаний, который можно решить, внедряя в учеб-

ный процесс эффективные технологии измерения и обработки резуль-

татов контроля.  
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Одной из таких технологий является тестирование.  

Анализируя положения дел с тестовым контролем в СССР, 

В. С. Аванесов отмечает: «Здесь связь опосредована цепочкой: приме-

нение тестов благотворно влияет на качество образования; качество об-

разования связано с качеством управления; качественное управление 

создает предпосылки для повышения качества жизни населения. Та-

кова удивительная связь тестов с качеством жизни» [1].  

Первоначально тестовые задания печатались на бумажных бланках, 

а результаты тестирования обрабатывались преподавателями вручную.              

С развитием компьютерных технологий для создания тестовых зада-

ний, а также для анализа и обработки результатов тестирования стали 

применяться информационные технологии. Особенностями компью-

терного тестирования являются: 

 быстрота и оперативность проведения; 

 одновременный охват значительного числа студентов; 

 высвобождение времени для других форм учебы; 

 простота и автоматизация проверки, позволяющая избавить пре-

подавателя от многих рутинных операций; 

 возможность осуществления пошагового контроля и организа-

ции обратной связи; 

 повышение индивидуализации проверки на основе применения 

адаптивного тестирования; 

 возможность планомерного отслеживания индивидуального 

прогресса студентов в освоении учебного материала за разные проме-

жутки времени; 

 возможность накопления результатов тестирования и систем-

ного исследования успешности учебы отдельных студентов или их 

групп на основе анализа этих результатов. 

На кафедре «Информационное и математическое обеспечение транс-

портных систем» (ИМОТС) длительное время успешно используется 

разработанная Голдобиной Т. А., программа «Система тестирования зна-

ний», написанная с применением интегрированной среды разработки 

Delphi. Программа допускает редактирование и дополнение тестовых за-

даний по различным дисциплинам. База тестовых заданий постоянно по-

полняется. 

По ряду дисциплин, читаемых старшим преподавателем кафедры 

Ю. П. Лычом, на этапах промежуточного контроля знаний проводится 

тестирование на базе системы Айрен – бесплатной программы, позво-

ляющей создавать тесты для проверки знаний и проводить тестирова-

ние в локальной сети, через интернет или на одиночных компьютерах. 
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При сетевом тестировании преподаватель видит на своем компьютере 

подробные сведения об успехах каждого из студентов. По окончании 

работы эти данные сохраняются в архиве, где их в дальнейшем можно 

просматривать и анализировать с помощью встроенных в программу 

средств. Кроме того, в данной системе можно создавать тесты в виде 

автономных исполняемых файлов, которые можно раздать студентам 

для прохождения тестирования без использования сети и без сохране-

ния результатов. Этот режим ориентирован, прежде всего, на тесты, 

предназначенные для самоконтроля знаний. Студенту, чтобы присту-

пить к тестированию, достаточно запустить полученный файл на лю-

бом компьютере с операционной системой Windows, установка допол-

нительных программ для этого не требуется. 

Среди других популярных профессиональных инструментов для 

создания тестов, в том числе и для проведения сертификационного те-

стирования, следует также упомянуть и о таких программных продук-

тах, как Visual CertExam и MyTestXPro. Их возможности позволяют ис-

пользовать большее количество типов тестов, создавать профили те-

стирования, группы пользователей и вести учет их действий в системе.  

Простые процедуры тестирования могут быть реализованы сред-

ствами программ пакета MS Office, а расширение числа типов тесто-

вых заданий здесь можно достичь использованием языка Visual Basic 

for Application.  

В процессе чтения лекции тестовые задания различного типа можно 

размещать на слайдах компьютерных презентаций, созданных, напри-

мер, в MS Power Point. Такой прием вызывает положительную реакцию 

студенческой аудитории, а преподавателю позволяет оперативно оце-

нить уровень понимания лекционного материала и при необходимости 

внести коррективы в его изложение. 

В программе управления компьютерными классами NetOp School 

компании Danware реализованы инструменты для подготовки и прове-

дения занятий, а также оценки знаний студентов посредством тестиро-

вания. Программа состоит из двух компонентов: Teacher (Преподава-

тель) и Student (Студент). NetOp School предоставляет возможность 

наряду с проведением тестирования, составлять тестовые задания, объ-

единяя их в тесты. Преимуществом здесь является возможность наблю-

дения преподавателем за прохождением тестирования каждым студен-

том на своем персональном компьютере. 

Специализированные программные средства для создания элек-

тронных курсов, такие как iSpring Suite, CourseLab, eXeLearning, Artic-

ulate Studio, Adobe Presenter, eAuthor также можно использовать ис-

ключительно в целях разработки и экспорта тестов в форматах HTML, 
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CHM, SCORM для последующего их встраивания в системы управле-

ния учебным процессом, или в виде исполняемых файлов, пригодных 

для автономного использования при самоконтроле знаний. 

Онлайновые сервисы для организации опросов и тестирования по-

средством облачных технологий предоставляет компания Google. Раз-

работка онлайновых опросов и тестов средствами этих сервисов вклю-

чает регистрацию аккаунта Google, вход в почтовый ящик, переход к 

сервису Google Диск, выбор сервиса Google Формы и создание его сред-

ствами электронной формы, добавление в форму вопросов разных типов 

и анализ полученных ответов средствами сервиса Google Таблицы. 

Если же рассматривать более продвинутые облачные сервисы для 

создания и проведения тестовых опросов, следует упомянуть такие ре-

сурсы, как Банк Тестов.Ru», Мастер-Тест, Твой тест, Конструктор те-

стов онлайн, Tests Online, Online Test Pad, Let's test, StartExam 

(OpenTest) Базовый функционал этих сервисов позволяет создавать, ре-

дактировать, просматривать и выполнять тесты, проводить анализ ре-

зультатов тестирования, к дополнительным возможностям относятся 

добавление к вопросам мультимедиа-элементов, настройка отчетов о 

результатах тестирования, указание источников информации для по-

вторения тем, на вопросы к которым тестируемый ответил хуже всего.  

Хорошим способом оригинального получения обратной связи от 

студентов может быть использование онлайн-сервиса Kahoot!, для ра-

боты с которым преподавателю необходим компьютер и интерактив-

ная доска или телевизор, а студентам – любое мобильное устройство 

имеющее доступ к сети Интернет. 

Возможности тестового контроля знаний предоставляют, конечно 

же, и системы управлением обучением (LMS), среди которых в учре-

ждениях образования Республики Беларусь наиболее популярной яв-

ляется виртуальная обучающая среда Moodle. Управление тестовыми 

заданиями в Moodle реализуется через «Банк вопросов». Возможна ор-

ганизация входного, текущего и итогового контроля. Предусмотрены 

различные типы тестовых заданий: выбор одного/нескольких из не-

скольких, верно/не верно, краткий открытый ответ, числовой ответ; 

вычисляемый ответ, установление соответствия. Итоговая оценка зна-

ний студента определяется баллами, полученными за каждый вопрос 

теста, с учетом его веса, и выражается в процентах. Несмотря на то, что 

среда Moodle ориентирована на организацию дистанционного образо-

вания, она эффективно может быть использована на аудиторных заня-

тиях в компьютерном классе. 

Таким образом, рассмотренные инструменты для создания и про-

ведения компьютерных тестов позволяют наиболее удобным для            
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преподавателя образом обеспечить оперативную проверку знаний сту-

дентов в режиме самоконтроля, в системах управления дистанцион-

ным обучением, а также при использовании смешанного обучения. По-

этому в учреждениях образования, стремящихся повысить качество об-

разования, тем самым повышая свою конкурентоспособность на рынке 

образовательных услуг, использование подобных технологий должно 

быть неотъемлемой частью образовательного процесса. 
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К ПРИМЕНЕНИЮ СОВРЕМЕННЫХ ИНФОРМАЦИОННЫХ 

ТЕХНОЛОГИЙ В ОБРАЗОВАТЕЛЬНОМ ПРОЦЕССЕ 

 

Прежде всего следует указать на два глобальных документа Совета 

Министров Республики Беларусь. Это «Стратегия развития информати-

зации в Республике Беларусь на 2016–2022 годы», утвержденная на за-

седании Президиума Совета Министров от 03.11.2015 № 26, и Поста-

новление Совета Министров Республики Беларусь от 23.03.2016 № 235 

«Государственная программа развития цифровой экономики и инфор-

мационного общества на 2016–2020 годы», которые определяют, в том 

числе, и стратегию современной подготовки специалистов в сфере ин-

формационных технологий (ИТ). Этим документам предшествовал 

стратегический документ Министерства образования Республики Бела-

русь: «Концепция информатизации системы образования Республики 

Беларусь на период до 2020 года» [1], в котором были определены ос-

новные цели, задачи, направления информатизации системы образова-

ния Республики Беларусь до 2020 года, обозначены базовые принципы, 

подходы и условия для ее успешной реализации. В связи с этим отме-

тим, что развитие эффективной системы образования является неизмен-

ным приоритетом государственной политики Республики Беларусь. 

В настоящее время в связи с проникновением информационных тех-

нологий во все сферы деятельности актуальной является задача разра-

ботки и внедрения новых образовательных технологий, основанных 
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