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Предлагаемое приложение является совокупностью сервисов, 

которые обращаются за актуальной информацией на сервер, и отоб-

ражают пользователю самые актуальные и масштабные мероприятия 

города, а также новости и другую полезную информацию. 

При разработке приложения сначала был прорисован экран ав-

торизации либо регистрации пользователя, если он не был авторизи-

рован в системе до этого. Дизайн экранов IOS приложений предвари-

тельно был прорисован в программе для дизайна интерфейсов Sketch.  

В разработанном приложении реализована возможность созда-

ния заметок, поиска по ним, упорядочивание их в группы, изменения 

и удаления. Для создания заметки достаточно нажать на значок + в 

углу экрана, и пользователь пере направится на экран заполнения за-

метки. Демонстрация приложения осуществляется с помощью симу-

лятора, который является встроенным средством программной среды 

XCode. В ходе выполнения задания программа запускалась не только 

на эмуляторах, но и на физических девайсах, с целью выявления оши-

бок и графических неточностей.  

Данный проект использует современные Фреймворки: Founda-

tion, UIKit. Приложение работает для версий IOS 11.0 и выше. 

 
 

Е. Ю. Астапенко, Д. А. Синица 
(УО «ГГУ им. Ф. Скорины», Гомель) 

 

РАЗРАБОТКА WEB-СЕРВИСА «ЭЛЕКТРОННАЯ ЗАЯВКА  

НА ОБСЛУЖИВАНИЕ ПОДРАЗДЕЛЕНИЙ ПРЕДПРИЯТИЯ» 

 

В любое время прибыль предприятия определялась слаженной ра-

ботой всех его подразделений. В почтовой отрасли это особенно важно. 

Обслуживание клиентов не терпит отлагательств, и любая неисправ-

ность почтового оборудования ведет к потерям прибыли и отрицатель-

но сказывается на имидже организации. Только периодическое техни-

ческое обслуживание оборудования и оперативное устранение его не-

исправностей помогают обеспечивать высокое качество работы с кли-

ентами. Разрабатываемый web-сервис призван максимально ускорить 

процесс получения и обработки поступающих заявок на ремонт и об-

служивание с отделений почтовой связи, а также с других структурных 

подразделений. 
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У каждого подразделений есть доступ к сервису, свой логин и па-

роль. Для создания заявки конкретному специалисту необходимо лишь 

в главном меню web-сайта выбрать пункт «Создать заявку» и после 

описания проблемы выбрать специалиста-исполнителя и отправить за-

явку. Заявка поступает в базу данных и позже видна лишь ответствен-

ному исполнителю, на имя которого она поступила и администратору 

сервиса. В базе данных также хранится статус заявки, который изменя-

ется по мере ее обработки: «Принята», «Выполняется», «Выполнена». 

Если заявка случайно была отправлена не тому специалисту, то послед-

ний может перенаправить ее специалисту, который выполняет данные 

работы в организации. 

В web-сервисе реализована возможность создания отчетов о вы-

полненных заявках за определенный период по конкретному подразде-

лению и последующей распечатке. Так же в разделе «Выполненные за-

явки» можно посмотреть историю заявок, поступивших от данного 

пользователя. Данный web-сервис полностью исключает возможность 

потери заявки при передаче между сотрудниками и повышает ответ-

ственность обеих сторон в оперативном устранении возникших сбоев. 

Разрабатываемый web-сервис реализован при помощи скриптово-

го языка PHP, мультипарадигменного языка JavaScript, HTML и CSS. 

Также используется технология обращения к серверу без перезагрузки 

страницы AJAX. 
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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ DLL БИБЛИОТЕКИ ДЛЯ СОЗДАНИЯ  

ПРИЛОЖЕНИЙ НА ЯЗЫКЕ DELPHI 7 

 

Delphi 7 является современным и часто используемым языком 

программирования в наши дни.  

В данной работе было разработано приложение «Калькулятор» 

(рис. 1) с использование DLL библиотек (библиотеки динамической 

компоновки), которые представляют собой одну или несколько логиче-

ски законченных фрагментов кода, которые сохраняются в отдельном 

файле с расширением  .dll. Все функции приложения находятся в наборе 

библиотек DLL, имеющих одинаковую структуру, и которые подключа-
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