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гут быть оперативно предоставлены и освобождены с минимальными 
эксплуатационными затратами или обращениями к провайдеру. 

 
А. Е. Веремеев, В. А. Дробышевский  

(ГГУ им. Ф. Скорины, Гомель) 
КОМПЬЮТЕРНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ  

В АВТОМАТИЗАЦИИ ЗАКАЗА БИЛЕТОВ 
 

Компьютерные технологии в индустрии кинопроката применяются 
повсеместно. Компьютеры и различные компьютерные системы позво-
ляют повысить эффективность системы управления, расширить клиент-
скую базу. Современные информационные технологии позволяют орга-
низовать работу предприятия с максимальной эффективностью. 

Вопрос комплексной автоматизации процессов бронирования ста-
новится более актуальным. Разработка такой системы поможет пользо-
вателям осуществлять более удобное бронирование билетов благодаря 
актуальной информации о нужных сеансах. 

Автоматизация услуги бронирования билетов заключается в раз-
работке и внедрении программных модулей, благодаря которым поль-
зователи смогут осуществлять онлайн заказ билетов. Бронирование 
мест для посетителей играет важную роль, поэтому следует уделить 
больше внимания качеству и удобству процесса бронирования. 

Разработка автоматизированной системы состоит из нескольких этапов. 
Первый этап начинается с проектирования шаблонов страниц и 

составления сценариев бронирования билетов для пользователя. При 
составлении сценариев желательно упростить количество выполняе-
мых пользователем действий. Доступная информация делится на сис-
темную и пользовательскую. Следует учитывать данные, которые бу-
дет вводить пользователь. Фильтрация входящих данных поможет из-
бежать различных ошибок в работе системы. Цветовая схема для стра-
ниц подбирается в соответствии с общим дизайном сайта. 

На втором этапе происходит постановка задачи и настройка среды 
программирования. Разрабатываются таблицы для баз данных, где со-
ставляются запросы для доступа к данным. Выявляются уязвимые мес-
та, чтобы предотвратить взлом системы. После происходит написание 
программного кода с использованием различных технологий необхо-
димых для выполнения указанных требований. Использование различ-
ных шаблонов программирования позволяет снизить сложность в раз-
работке и облегчит поддержку системы новому администратору.  
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Ю. Н. Лаврущик, В. Н. Леванцов  
(ГГУ им. Ф. Скорины, Гомель) 

АВТОМАТИЗАЦИЯ РАБОЧЕГО МЕСТА  
ПРОДАВЦА-КОНСУЛЬТАНТА И МЕНЕДЖЕРА 

ТОРГОВОГО ЗАЛА 
 

Продавцы-консультанты являются важнейшими сотрудниками 
торгового подразделения. Они встречают покупателей, помогают им 
определиться с выбором, консультируя о технических характеристиках 
и возможностях товаров.  

Они же занимаются предварительным резервированием товара 
для покупателя. 

Немаловажным фактором является возможность быстрого полу-
чения информации, необходимой для резервирования, в полном объеме 
и с минимальными усилиями. Быстрота получения информации на-
прямую зависит от того, собирают ли эту информацию вручную или 
же получают из специализированных информационных систем. 

Поэтому возможности автоматизации бизнес-процессов магази-
нов, которые могут входить в распределенную розничную сеть торго-
вого предприятия, являются очень важными для организаций, зани-
мающихся розничными продажами. 

Автоматизация бизнес-процессов магазина позволяет: 
1. Снизить временные затраты на выполнение вышеозначенных 

функций и высвободить рабочее время для решения других задач. 
2. Обеспечить достоверность данных. 
3. Своевременно получать необходимую информацию о склад-

ских запасах и резервах. 
1С: Розница 8 позволяет решать следующие задачи: 
1. Организовать ввод, хранение и своевременное распростране-

ние справочной информации по сети магазина. 
2. Составить разностороннее описание целевой группы покупа-

телей, магазинов и товаров для удобной работы сотрудников предпри-
ятия на всех технологических участках. 

3. Управлять ассортиментом разноформатных розничных сетей и 
построить гибкое управление розничными ценами. Предоставляется 
возможность сбора и анализа информации о покупательских предпочте-
ниях и настройка разнообразных стимулирующих скидочных программ. 
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Первый этап – создание проекта. В Visual FoxPro выбираем File – 
New – Project и нажимаем New file. Появляется окно Create предла-
гающее сохранить проект, зададим ему имя, выберем куда сохранить и 
нажмём кнопку Сохранить. После перечисленных действий в рабочей 
области программы появится окно Project Manager. 

Второй этап – это создание таблиц. Для этого выбираем File – New 
– Table и выбираем New file. Появляется окно Create, выберем папку 
для сохранения и нажмём кнопку Сохранить. 

После выполненных действий, появляется окно с вкладками: 
Fields, Indexes и Table. Выбираем Fields и заполняем поля. В разделе 
Name вводим имена полей, в разделе Type задаём соответствующий тип 
и в разделе Width задаём длину поля. После нажимаем ОК и заполняем 
таблицы нужными данными. 

Третий этап – индексация таблиц. После того, как таблицы созда-
ны и заполнены, нужно их проиндексировать. Для этого открываем 
окно Project Manager и выбираем соответствующую таблицу двойным 
нажатием на мыши, после чего появляется окно Table Designer, в кото-
ром выбираем вкладку Indexes.  

Четвёртый этап – связывание таблиц. После индексирования, свя-
зываем таблицы в базу данных.  

Пятый этап – создание форм. Для создания формы, выбираем в 
окне Project Manager вкладку Documents, выбираем пункт Forms, на-
жимаем кнопку New – Form Wizard (мастер форм). Затем в появившем-
ся окне выбираем One-to-Many Form Wizard (мастер форм «один ко 
многим») и нажимаем ОК. В завершение выбираем Save form and mod-
ify it in the Form Designer (Сохранить форму и модифицировать её в 
конструкторе форм), вводим название, выбираем куда сохранить, на-
жимаем Finish. 

Шестой этап и он же завершающий – создание отчётов. Открыва-
ем окно Project Manager и выбираем вкладку All в разделе Documents – 
Report нажимаем на кнопку New, после, в появившемся окне выбираем  
Report Wizard. Затем в появившемся окне выбираем One-to-Many Form 
Wizard (мастер форм «один ко многим») и нажимаем ОК.  

После пройденных этапов, разработка несложного приложения 
может быть закончена. 
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На конечном этапе происходит тестирование и поиск различных 
ошибок. Тестирование происходит как через обычные WEB-браузеры, 
так и благодаря специализированному программному обеспечению. Во 
время тестирования важно выявить все возможные варианты ввода 
данных пользователем, чтобы избежать в дальнейшем неправильной 
работы системы.   

 
К. С. Вижунов, Н. А. Аксёнова 
(ГГУ им. Ф. Скорины, Гомель) 

НАСТРОЙКА ПРИЛОЖЕНИЯ УЧЕТА ТОВАРОВ  
РОЗНИЧНОЙ СЕТИ УП ТД «ЛАГУНА» В MS SQLSERVER 

 
Microsoft SQL Server – это надежная, эффективная и интеллекту-

альная платформа управления данными, готовая к работе в самых от-
ветственных и требовательных бизнес-приложениях, помогающая со-
кратить затраты на обслуживание существующих систем и разработку 
новых приложений, и предоставляющая широкие возможности BI для 
всех сотрудников компании. 

В SQL Server имеется большой набор интегрированных служб, 
расширяющих возможности использования данных: вы можете состав-
лять запросы, выполнять поиск, проводить синхронизацию, делать от-
четы, анализировать данные. Все данные хранятся на основных серве-
рах, входящих в состав центра обработки данных. К ним осуществля-
ется доступ с настольных компьютеров и мобильных устройств. Таким 
образом, с SQL Server вы полностью контролируете данные независи-
мо от того, где вы их сохранили. 

SQL Server дает возможность динамического шифрования всей 
базы данных, файлов данных и файлов журналов без каких-либо изме-
нений в имеющихся приложениях. Это в свою очередь обеспечивает 
поиск по зашифрованным данным, как по диапазонам, так и нечетким 
поиском, а также поиск защищенных данных у неавторизованных 
пользователей. SQL Server 2008 развивает направление шифрования и 
управления ключами своей поддержкой продуктов сторонних компа-
ний по управлению ключами и аппаратных модулей безопасности. В 
программе улучшено зеркальное отображение баз данных, поддержи-
вается автоматическое восстановление страниц данных. 

SQL Server позволяет сжимать исходящий поток журнала, что 
обеспечивает оптимальную производительность зеркалирования и сво-
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