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СОЗДАНИЕ ПРОГРАММНОЙ РЕАЛИЗАЦИИ МЕТОДОВ 

ДВУХФАКТОРНОГО ДИСПЕРСИОННОГО АНАЛИЗА 

 

Математическая статистика – наука о математических методах 

анализа данных, полученных при проведении массовых наблюдений 

(измерений, опытов). В зависимости от математической природы кон-

кретных результатов наблюдений статистика математическая делится 

на статистику чисел, многомерный статистический анализ, анализ 

функций (процессов) и временных рядов. Существенная часть стати-

стики математической основана на вероятностных моделях.  

Двухфакторный дисперсионный анализ есть один из самых мощ-

ных инструментов математической статистики, который позволяет 

определить влияние факторов A и B как по отдельности, так и опреде-

лить степень влияния совокупности факторов на конечный результат 

испытания. Частным случаем его использования есть анализ таблич-

ных значений, приведенных к удобному для расчетов виду [1–3].  

Рассмотрен алгоритм проверки гипотез о влиянии двух факторов и 

их совокупности, представлена разработанная программная реализация 

данного алгоритма, показана работа программы, позволяющей анализи-

ровать статистические данные выборок по нескольким уровням факто-

ров на уровне значимости 0.95   и произведен анализ влияния вида 

экономической деятельности организации и регионального расположе-

ния предприятия на возможность оказаться убыточным. Также изучены 

теоретические основы дисперсионного анализа, исследованы данные об 

удельном весе убыточных предприятий РБ, исследован алгоритм про-

верки гипотез о влиянии факторов на результат, на основе алгоритма 

разработано ПО в среде С++ Builder 6. разработанное ПО позволяет про-

верять влияние факторов и их взаимодействия на, и может быть исполь-

зовано для двухфакторного дисперсионного анализа. 
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АНАЛИЗ НЕКОТОРЫХ МАРКОВСКИХ  

СЕТЕЙ МАССОВОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ  

В СТАЦИОНАРНОМ И ПЕРЕХОДНОМ РЕЖИМЕ 

 

В работе рассматриваются 2 типа марковских сетей массового об-

служивания в переходном режиме: открытая сеть массового обслужи-

вания (МО) с однотипными заявками, общее число заявок в которой 

ограничено и открытая марковская сеть МО со многими очередями об-

служивания заявок в системах.  

Параметры обслуживания открытой сети МО с однотипными за-

явками, общее число заявок в которой ограничено сети зависят от вре-

мени, маршрут заявок определяется произвольной стохастической 

матрицей вероятностей переходов, также зависящей от времени. Время 

обслуживания заявок в каждой из линий систем распределено по пока-

зательному закону. Заявки выбираются на обслуживание в соответ-

ствии с дисциплиной FIFO. Предполагается, что число заявок в одной 

из систем обслуживания определяется процессом гибели и размноже-

ния, который с определенными интенсивностями генерирует и уничто-

жает заявки. Введен в рассмотрение случайный вектор, определяющий 

состояние рассматриваемой сети в произвольный момент времени и 

образующий марковский случайный процесс. 

Проведён асимптотический анализ марковского процесса, описы-

вающего состояние сети массового обслуживания при большом числе 

заявок, и получение системы дифференциальных уравнений (ДУ) для 

нахождения среднего относительного числа заявок в системах сети в 

произвольный момент времени. 

Полученные результаты могут быть применены при моделирова-

нии процессов обслуживания клиентов в страховых компаниях, бан-

ках, логистических компаниях и других организациях. Число клиентов 
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