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Android, iOS, Windows Phone. Такая организация позволяет при ми-
нимальных изменениях кодовой базы сделать клиентов даже не на 
платформе.NET. Первым клиентом сервиса является интернет-
приложение, построенное на фреймворке ASP.NET MVC 5. 

Пользователи приложения имеют роли: администратор и обыч-
ный пользователь. Администраторы могут создавать проекты, а также 
хранилища. 

Пользователь имеет личный кабинет, в котором может изменить 
свои настройки: часовой пояс и предпочитаемый язык интерфейса. 
Приложение доступно на трех языках: русском, белорусском и анг-
лийском. К проекту администратором приглашается пользователь, 
который может иметь роль менеджера проекта. Менеджеры могут 
осуществлять администрирование определенного проекта: добавлять 
задания, присоединять к ним пользователей. Обычные пользователи 
имеют возможность отчитаться о времени работы на задании. Все 
данные располагаются в базе данных, а также в хранилищах Json и 
Xml, при этом пользователь имеет возможность переключить текущее 
хранилище. Менеджер проекта может оценить объем сделанной рабо-
ты и составить отчет. 

В будущем планируется расширение экосистемы приложения. 
Будут разработаны настольный и мобильный клиенты, также плани-
руется расширение функциональности интернет-приложения. 

 
 

И. М. Епишкин, О. Г. Осипова 
(ГГУ им. Ф. Скорины, Гомель) 

ПРИЛОЖЕНИЕ BUG TRACKING SYSTEM 
В СРЕДЕ LOTUS DOMINO/NOTES 

 
В крупных компания над решением поставленной задачи трудят-

ся не только программисты, но так же и бизнес-аналитики, проект-
менеджеры и отдел тестирования. Основной документацией на про-
ектах являются «Требования(requirements)» заказчика, по которым 
программисты и создают необходимый продукт. После создания его 
нельзя показывать заказчику, ведь есть вероятность, что в данном 
приложении есть ошибки, блокирующие выполнение отдельных 
функций приложения или же вовсе мешают его запуску. Здесь в рабо-
ту вступают тестировщики. 
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Bug Tracking System (Система отслеживания ошибок – 
прикладная программа, разработанная с целью помочь разработчикам 
программного обеспечения (программистам, тестировщикам и др.) 
учитывать и контролировать ошибки и неполадки, найденные в про-
граммах, пожелания пользователей, а также следить за процессом 
устранения этих ошибок и выполнения или невыполнения пожела-
ний. Главный компонент такой системы – база данных, содержащая 
сведения об обнаруженных дефектах.  

Система может предоставлять администратору возможность на-
стройки пользователей, имеющих доступ к просмотру и редактиро-
нию ошибки в зависимости от их состояния, переводить их в другое 
состояние или удалять. 

В корпоративной среде, система отслеживания ошибок может 
использоваться для получения отчётов, показывающих продуктив-
ность программистов при исправлении ошибок. Однако, часто такой 
подход не даёт достаточно точных результатов, из-за того что разные 
ошибки имеют различную степень серьёзности и сложности. При 
этом серьёзность проблемы не имеет прямого отношения к сложности 
устранения ошибки. 

И причем же тут система Lotus? Система Lotus Notes содержит в 
своей основе гибкую СУБД. Ее клиент-серверная архитектура позво-
ляет разделять и совместно использовать данные при коллективной 
работе пользователей, вести локальную информацию, впоследствии 
легко интегрируемую в общие информационные потоки, синхронизи-
ровать процессы рассредоточенных и удаленных участников автома-
тизируемой деятельности. Приложения Notes совместного использо-
вания информации дают возможность многим пользователям общать-
ся в конструктивном диалоге и обмениваться сложными документа-
ми. А документов если посмотреть выше у нас предостаточно и пото-
му Lotus лучший выбор для данного типа работ. 

 
 

А. С. Ермолович, Ю. С. Крук 
(БНТУ, Минск) 

ДЕТЕКТИРОВАНИЕ ЛИЦ  
СРЕДСТВАМИ БИБЛИОТЕКИ OPENCV 

 
Развитие современных информационных технологий напрямую 

связано с вопросами развития компьютерного зрения. Распознавание 
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