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В то же время раскрутка сайта и попадание его в топ-лист при формировании запроса в 
поисковой системе – затратное дело. Поэтому для привлечения внимания к сайту компании, 
предлагающей туруслуги в сети Интернет, традиционно предлагают три пути: размещение ста-
тей на сайтах, имеющих большой охват аудитории, с указанием ссылки для перехода на свой 
сайт; размещение смешного или ужасного видео на развлекательных сайтах; ведение блогов 
путешественников с отзывами, полезными адресами и т. п. Все эти решения как нельзя лучше 
подходят для реализации их в социальных сетях.  

По данным сайта pro-smm.com 50 % населения России имеют хотя бы один аккаунт в со-
циальных сетях и проводят там в среднем 2 часа 38 минут в день. При этом социальные сети в 
последнее время можно отнести к средствам массовой информации с большой степенью влия-
ния на образ мыслей их пользователей. Большинство пользователей социальных сетей не толь-
ко читают новости, но и активно создают их. В последнее время возросло число коммерческих 
групп, которые предлагают товары и услуги в социальных сетях. Данные группы условно мож-
но подразделить на две большие категории: 1) группы, созданные только в социальной сети для 
реализации товаров и услуг; 2) группы-представительства уже имеющихся предприятий (как 
физически существующих, так и интернет-магазинов). 

Первая категория как правило представлена фрилансерами различного рода деятельно-
сти, зачастую не имеющими регистрации в качестве индивидуального предпринимателя. Вто-
рая категория возникла вследствие того, что социальные сети набирают популярность и их 
пользователи уже привыкли часть своей активной деятельности проводить именно там (читать 
рекламу, делать покупки, общаться по интересам, узнавать новости, обращаться за отзывами о 
том или ином продукте). Поэтому предприятия, уже имеющие даже раскрученные сайты, соз-
дают свою группу в наиболее успешных социальных сетях с возможностью перехода на перво-
начальный сайт по ссылке. 

Создание собственной группы в социальной сети позволяет производителю туристских 
услуг решить следующие задачи при продвижении своих услуг к конечному потребителю: 

– максимизировать охват аудитории потенциальных потребителей при незначительных 
затратах (в условиях уже имеющегося на предприятии выхода в интернет и специалиста-
маркетолога – это практически бесплатно); 

– использовать скрытую рекламу в виде положительных отзывов, видео и фото доволь-
ных своим отдыхом потребителей (в социальной сети такие отзывы вызывают большее доверие 
потенциальных потребителей, так как передаются по социальным связям-друзьям); 

– воздействовать эксклюзивно на целевую аудиторию, выбирать социальные сети, где эта 
аудитория в большей степени представлена, и наиболее подходящие способы коммуникации с 
ней, при этом в наименьшей степени затрагивая незаинтересованных в этой рекламе людей. 
Это связано с тем, что аудитория каждой социальной сети имеет свои отличительные черты по 
различным социальным признакам: полу, возрасту, интересам и т. д. Кроме того, создавая 
группу в социальной сети, можно ввести дополнительные ограничения при отборе ее участни-
ков; 

– максимизировать скорость обратной связи потребителя и производителя туруслуг, как 
на всех стадиях покупки и потребления; 

– использовать предлагаемую социальной сетью статистику посещений для более эффек-
тивного управления маркетинговой деятельностью компании. 

Таким образом, такой канал товародвижения как «Производитель туруслуг – Группа в соци-

альной сети – Конечный потребитель» объединяет преимущества обширной турагентской сети (в 
части охвата целевой аудитории) и минимум затрат нулевого канала товародвижения (поскольку 
социальная сеть не является полноценным посредником, а лишь площадкой для продажи).  

 

 

А. Л. Топольцев 
г. Минск, ГНУ «Центр системного анализа и  

и стратегических исследований НАН Беларуси» 
 

АКТУАЛЬНЫЕ ПРОБЛЕМЫ НАУКИ И ИННОВАЦИОННОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

РЕСПУБЛИКИ БЕЛАРУСЬ НА СОВРЕМЕННОМ ЭТАПЕ 
 
За последние годы в Республике Беларусь созданы условия для функционирования и раз-

вития науки и инновационной деятельности, системы организации и управления исследованиями 
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и разработками на перспективу. В результате удалось: сохранить, нарастить, оптимизировать и 
адаптировать к нуждам экономики фундаментальную и прикладную науку; создать ряд научно-
практических центров, государственных научно-производственных объединений; придать но-
вый импульс развитию инновационной цепочки «фундаментальные, прикладные исследования – 
разработки – создание новых технологий – внедрение» в рамках государственных комплексных 
целевых научно-технических программ; завершить обновление системы государственной науч-
ной и научно-технической экспертизы. Вместе с тем, сохраняется ряд проблем научной сферы, 
требующих решения. В частности: увеличение внутренних затрат на научные исследования и 
разработки, развитие экспорта отечественной высокотехнологичной продукции и объектов ин-
теллектуальной собственности, наращивание кадрового потенциала науки.  

В настоящее время показатель объема внутренних затрат на научные исследования и раз-
работки в процентах к валовому внутреннему продукту (далее – наукоемкость ВВП) в мире яв-
ляется одним из наиболее важных статистических показателей, характеризующий уровень на-
учного потенциала страны и одним из наиболее важных индикаторов экономической безопас-
ности. Насколько данный показатель важен для страны свидетельствует мировой опыт, кото-
рый показывает, что при его значении ниже 0,4–0,5 %, наука может выполнять в государстве 
лишь социально-культурную функцию. Только при значении не менее 1 % можно рассчитывать 
на влияние науки на экономическое развитие. Развитые страны сохраняют уровень этого инди-
катора выше 2 %. А страны-лидеры поддерживают его на уровне 3,7–4,5 %. В Европейском 
союзе при среднем значении данного показателя также более 2 % критической считается нау-
коемкость в 1,5 %. В Беларуси в последние годы данный показатель составлял в среднем 0,7 %. 
Это значительно ниже, чем в сопоставимых по размеру и населению стран-инновационных ли-
деров – Финляндии и Швеции, где наукоемкость ВВП приближается к 4 %. Кроме того, сегодня 
США, Япония и страны ЕС занимают почти половину глобального рынка высокотехнологич-
ных товаров, где 2/3 прироста ВВП приходится на долю hi-tech. Для сравнения, в США, в целях 
сохранения конкурентоспособности продукции, оборудование подлежит замене каждые 5 лет. 
В ЕС странами-лидерами по уровню данного показателя являются Германия, Австрия, Швеция, 
Финляндия, Дания. Вместе с тем, в мировом ВВП и расходах на НИР в целом их доля снизи-
лась в основном за счет Китая, Индии и Южной Кореи, чья доля в общемировых расходах на 
НИР ежегодно поступательно увеличивается.  

Таким образом, в Республике Беларусь недостаточная наукоемкость ВВП продолжает ос-
таваться одной из основных внутренних угроз экономической безопасности страны. Уровень фи-
нансирования отечественной науки в настоящее время не позволяет рассчитывать на прорывные 
результаты и вступает в противоречие с задачами развития научно-технического потенциала по-
средством разработок, способствующих совершенствованию технологий, особенно прорывных 
для производства принципиально новых видов товаров и услуг с высокой добавленной стоимо-
стью и низкой энерго- и материалоемкостью. Это не позволит обеспечить выполнение одной из 
приоритетных задач текущей пятилетки – повышение заработной платы в бюджетном секторе с 
учетом роста индекса потребительских цен.  

Таким образом, дальнейшее наращивание уровня наукоемкости ВВП по-прежнему оста-
ется важнейшей задачей национальной научно-технической политики. Для выхода из создав-
шегося положения в первую очередь по-прежнему необходимо активное наращивание доли 
государственных расходов на фундаментальные и прикладные исследования. Вместе с тем, 
опережающими темпами должно расти финансирование исследований и разработок за счет 
средств внебюджетных источников и инновационных фондов. Необходимо, чтобы по итогам 
будущей пятилетки их доля в финансировании наукоемкости ВВП составляла не менее 60 % 
(что соответствует сложившейся практике стран-лидеров). С учетом ограниченности бюджет-
ных ассигнований, средства государства, направляемые на исследования и разработки, должны 
в опережающей мере подкрепляться ресурсами всего бизнес-сообщества. Поэтому планируе-
мый прирост наукоемкости ВВП может быть обеспечен в первую очередь при коренном повы-
шении инновационной активности организаций.  

В развитии современной мировой экономики рынки наукоемких продуктов растут с тем-
пом около 10–20 % в год, тогда как мировая торговля в целом – только на 4–8 % в год. Объем 
мирового рынка высокотехнологичной продукции превосходит емкость рынков сырьевых и 
энергетических ресурсов, и к 2015 году по прогнозам может достигнуть 4 трлн долларов США.  

Среди проблем, сдерживающих развитие экспорта отечественной высокотехнологичной 
продукции и объектов интеллектуальной собственности можно отметить следующие: субъекты 
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инновационной инфраструктуры пока еще находятся в стадии формирования их финансовой 
устойчивости; научно-техническая продукция нередко не соответствует требуемому качеству, 
техническим характеристикам; товаропроводящие сети высокотехнологичной продукции пока 
работают недостаточно эффективно, а сервисных центров часто просто нет. Главная проблема – 
слабые патентно-лицензионные и маркетинговые службы, как в научных организациях, так и 
на предприятиях. 

Ключевым должно стать формирование экспертной системы технологического предви-
дения, осуществление постоянного мониторинга рынка научных идей и проведение правовой 
защиты интеллектуальной собственности. Для повышения экспортного потенциала страны не-
обходимо создать систему управления интеллектуальной собственностью, которая должна ор-
ганизовать инвентаризацию всех результатов научно-технической деятельности и проведение 
патентных и маркетинговых исследований с целью дальнейшей коммерциализации наиболее 
перспективных инновационных проектов. Представляется целесообразным обеспечить разви-
тие предприятий инновационного сервиса и организаций, представляющих услуги в области 
экспертизы научно-технических программ и проектов, сертификации наукоемкой продукции, а 
также консалтинга, инжиниринга, аудита и права. С учетом необходимости ускоренного нара-
щивания объемов экспортных поставок высокотехнологичной продукции, необходимо создать 
максимально благоприятные условия для стимулирования государственно-частного партнерст-
ва в научно-производственной сфере. 

К первоочередным задачам можно отнести: а) стимулирование, в том числе администра-
тивное, создания государственно-частных структур по приоритетным научным и научно-техни-
ческим направлениям (биотехнологии, фармацевтика, микро- и оптоэлектроника, новые материа-
лы, информационные технологии и др.); б) развитие инновационных и создание научно-техно-
логических кластеров. 

В последние годы в Беларуси проводилась целенаправленная работа по развитию науч-
ной сферы и ее кадрового потенциала в соответствии с целями и задачами Президента и Прави-
тельства. Предприняты меры по совершенствованию системы планирования и формирования 
контингента аспирантов и докторантов по преодолению сложившихся диспропорций в отрас-
левой специализации аспирантов в соответствии с приоритетными направлениями науки и тех-
нологий. Идет процесс создания эффективной системы обратной связи между потребителями 
кадров высшей научной квалификации и системой их подготовки. К планированию на посто-
янной основе привлекаются отраслевые министерства, концерны и облисполкомы, не имеющие 
в подчиненных организациях аспирантур и докторантур.  

Основную тяжесть проблем по росту объемов вовлеченных в инновационный процесс 
средств должно взять на себя государство (и в первую очередь за счет ресурсов инновационных 
фондов, при этом законодательная база, безусловно, имеется). 

 
 

И. А. Трибуналова 
г. Гомель, ГГУ им. Ф. Скорины 

 

ПОВЫШЕНИЕ ПЛАТЕЖНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ ОРГАНИЗАЦИИ КАК ОСНОВНОГО 

ФАКТОРА СТАБИЛИЗАЦИИ ЕЕ ФИНАНСОВОГО СОСТОЯНИЯ 

 
В сложившихся в настоящее время условиях хозяйствования предприятий в Республике 

Беларусь, довольно часто возникает ситуация, когда, несмотря на то, что по методике оценки 
платежеспособности субъектов хозяйствования, рекомендованной Министерством финансов 
Республики Беларусь, организация является платежеспособной, у нее отсутствуют реальные 
денежные средства для погашения своих обязательств. В целом возникновение подобных об-
стоятельств обусловлено тремя основными факторами: 

− необоснованно завышенным уровнем запасов готовой продукции по сравнению с ре-
альным объемом продаж, в результате чего средства организации оказываются, заморожены в 
виде готовой продукции на складах;  

− низким уровнем платежной дисциплины дебиторов и качества работы финансовых 
служб организации по своевременному взысканию  дебиторской задолженности; 

− несбалансированностью сумм дебиторской и кредиторской задолженности и сроков 
их погашения.  
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