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где 
in~  – относительное число сотрудников, приходящееся на одну ли-

нию, ),..,( 51

)( mmN оч

i –среднее относительное число т.с., ожидающих в оче-

реди в 
iS , 

id1
, 

id2
, 

id3
 – расходы, связанные с содержанием линий обслу-

живания, содержанием т.с. в очереди и зарплаты сотрудников в системе 

iS , соответственно, .5,1i  Задача (1) является задачей целочисленного 

программирования и решить ее можно методом полного перебора. Зна-

чения 2,1,5,0),(
)(

 citN
оч

ic , находятся методом разбиения фазового про-

странства состояний сети [1]. 
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АНАЛИТИЧЕСКАЯ МОДЕЛЬ ФУНКЦИОНИРОВАНИЯ  

СЛОЖНОЙ ОРГАНИЗАЦИОННОЙ СИСТЕМЫ  

В настоящее время при оценке эффективности сложных организаци-

онных систем, в том числе военного назначения, ведущее место занима-

ет математическое моделирование их функционирования. Существует 

большое количество аналитических математических моделей, с помо-

щью которых можно производить оценку показателей эффективности 

таких систем. Большинство таких моделей реализовано в виде систем 

массового обслуживания (СМО). В них для анализа функционирования 

используются как марковские, так и немарковские случайные процессы. 

Одной из особенностей математических моделей, реализованных в 

виде СМО, является то, что при оценке показателей эффективности 

сложных систем (СС) основное внимание уделяется особенностям 

функционирования самой системы. При этом описание элементов, по-

ступающих в виде заявок на вход СМО, осуществлено с большой долей 

упрощений и допущений.  

Для расчета показателей эффективности СС военного назначения 

разработана аналитическая математическая модель такой системы, учи-

тывающая вышеперечисленные особенности. Модель представляется             
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в виде двухфазной СМО смешанного типа с ограничением на продол-

жительность времени ожидания начала обслуживания.  

Учет рассредоточенности по параметрам осуществлен при помощи 

выбора соответствующего распределения заявок во входном потоке и 

длительности времени обслуживания в СМО. В качестве такого распре-

деления использовано гиперэрланговское распределение, которое пред-

ставляет собой аддитивную смесь нормированных распределений             

Эрланга.  

Расчет модели осуществляется путем применения методики расчета 

вероятностей состояний системы методом вложенных цепей Маркова.       

В результате были получены выражения для вероятностей переходов 

между состояниями и средних времен пребывания системы в отдельных 

состояниях с учетом гиперэрланговского распределения длительности 

времен обслуживания в СМО. Это позволило «уйти» от фиксированных 

значений интенсивностей переходов между состояниями системы и 

осуществлять расчеты с учетом различных параметров заявок. 
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ПРОГРАМНОЕ СТРЕДСТВО ДЛЯ РАСПОЗНАВАНИЯ  

РУКОПИСНЫХ СИМВОЛОВ С ПОМОЩЬЮ  

НЕЙРОННОЙ СЕТИ 

 

Нейронная сеть в (теории искусственного интеллекта) – упрощённая 

модель биологической нейронной сети. 

Нейронные сети возникли из исследований в области искусственно-

го интеллекта, а именно, из попыток воспроизвести способность биоло-

гических нервных систем обучаться. 

Обучение персептрона – это обучение с учителем, т. е. должен суще-

ствовать набор векторов , называемый обучаю-

щей выборкой.  

Алгоритм обучения персептрона включает несколько шагов: 

Шаг 0. Проинициализировать весовые коэффициенты   

небольшими случайными значениями. 

Шаг 1. Подать на вход персептрона один из обучающих векторов 

и вычислить ее выход . 
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