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ибо если он применён в ненадлежащем месте, то его действие может 
быть разрушительным и породить множество проблем для вас. Однако, 
при правильном использовании шаблоны просто жизненно необходимы. 
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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ВЕБ-ТЕХНОЛОГИЙ ДЛЯ ПОВЫШЕНИЯ 
ЭФФЕКТИВНОСТИ МАРКЕТИНГОВОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  

ОРГАНИЗАЦИИ  
 

Web-сайт компании обычно выступает центральным элементом 
коммуникативной политики, проводимой в Интернете, и предоставляет 
компании широкий ряд дополнительных возможностей, повышая эф-
фективность рекламных мероприятий [1]. 

На начальном этапе разработки web-сайта определяется целевая 
аудитория. Компания ЧТУП «РегионИмпульс» занимается производством 
окон из ПВХ, балконных рам и дверей, целевая аудитория – это частные 
клиенты (люди от 25 до 60 лет со средним уровнем дохода). Далее опре-
деляются задачи, которые необходимо решить, и необходимые инстру-
менты, которые должны быть реализованы на сайте. Так как основная за-
дача ЧТУП «РегионИмпульс» повысить объем продаж, то необходимыми 
элементами сайта являются контакты, услуги, прайс-лист, акции и скидки, 
информация о компании и калькулятор услуг. Инструменты, которые мо-
гут быть использованы на сайте для передачи информации, обеспечивают 
практически весь набор маркетинговых коммуникаций, а именно: рекла-
ма, стимулирование сбыта, связи с общественностью (пиар). Следующий 
шаг направлен на привлечение и удержание целевых групп: использова-
ние программ поискового и непоискового продвижения сайта, проведение 
рекламной имиджевой кампании (наружная реклама, реклама в СМИ и 
т.д.) и стимулирующих акций по привлечению посетителей на сайт.  

Для создания web-сайта компании ЧТУП «РегионИмпульс» была 
выбрана система управления контентом (CMS) WordPress. Для работы с 
CMS-системой WordPress был выбран локальный сервер Denwer, в ко-
тором установлена утилита phpMyAdmin для работы с базой данных 
MySQL. Также при создание динамического web-сайта компании ЧТУП 
«РегионИмпульс» в WordPress использованы скриптовый язык про-
граммирования PHP, язык разметки HTML, каскадные таблицы стилей 
(CSS) и язык программирования JavaScript. 
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АВТОМАТИЗАЦИЯ РАБОЧЕГО МЕСТА  
МЕНЕДЖЕРА ПО ПРОДАЖАМ  

НА ОСНОВЕ АНАЛИЗА И ВИЗУАЛИЗАЦИИ ДАННЫХ 
 

В настоящее время автоматизация рабочих мест является одним из 
важнейших звеньев в общей системе развития и функционирования со-
временного предприятия. Работа в организациях тесно связана с различ-
ными потоками информации. Систематизация этих потоков, а также их 
обработка позволяют получать необходимые данные за короткие проме-
жутки времени, с наибольшим эффектом использовать результаты, полу-
ченные из разных источников. Основная цель усовершенствования систе-
мы для автоматизации рабочего места менеджера заключается в организа-
ции обмена информацией с компьютером таким образом, чтобы разгру-
зить человеческие ресурсы и упростить задачу формирования типовых за-
дач с помощью компьютерных технологий и голосового управления. 

Процесс голосового управления представляет собой преобразование 
акустического сигнала, полученного от микрофона, в последовательность 
слов. Полученный набор гипотез цепочек слов далее используется для пони-
мания речи.  

Метод реализации платформы заключается в разработке универ-
сальной архитектуры, с помощью которой компьютер распознает голо-
совую команду и на основании ее выполнит анализ данных и сформиру-
ет необходимую заявку для организации. Исследуется принцип голосо-
вой передачи информации с помощью телефонии, а также методы обра-
ботки больших объемов данных с помощью визуализации и статистики. 

В ходе исследований выполняется работа по проектированию и 
реализации приложения для системы учета реализованной продукции, а 
также прогнозирования будущих продаж на основании анализа и визуа-
лизации статистических данных. Анализируются статистические зави-
симости продажи товаров на основании желания клиента и предпочте-
ния рынка. Предполагается голосовое управление анализом данных и 
формированием заявок клиентов. 
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