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На основе данных, полученных в аналитике, можно находить утечки 

клиентов с сайта, например, 30% пользователей с мобильного теле-

фона покинули веб-сайт в течение 2 минут, значит, есть проблемы в 

мобильной версии. Также есть инструментарий для проведения 

А/В тестирования дизайна сайта, собирая при этом статистику и карту 

поведения пользователей. 

Таким образом, одним из самых эффективных инструментов те-

стирования является полноценная работа с GA. Она требует специ-

альных навыков, однако при этом наиболее качественно собирает 

данные с сайта. 
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РАЗРАБОТКА СИСТЕМЫ ОТЧЁТНОСТИ ДЛЯ СЕРВИСА SOL  

НА ОСНОВЕ РЕЛЯЦИОННОЙ БАЗЫ ДАННЫХ CLICKHOUSE 
 

В рассматриваемой работе необходимо было проанализировать дан-

ные по карантину и вывести их в адаптивную таблицу с интеграцией         

в CRM систему vTiger с возможностью передачи данных в PDF файл. Для 

вывода информации использованы языки программирования JS и PHP. 

Программная часть разработанной системы отчетности реализо-

вана на PHP и является интегрируемой частью CRM системы vTiger,   

в качестве базы данных используется реляционная система управле-

ния базами данных MySQL. Информация по карантину берется из ба-

зы данных с помощью SQL, но т. к. информации может быть большое 

количество было принято решение использовать базу данных реляци-

онного типа ClickHouse, поскольку она является еще и аналитиче-

ской. С помощью указанной базы данных удалось оптимизировать 

запросы и значительно снизить время на обработку информации. 
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Процесс сбора информации по карантину начинается после того, 

как пользователь заходит на сайт: http://www.bai-inc.eu и добавляя грузы 

в карантин. Затем пользователь может зайти на специальную вкладку, 

где и будут отображены все грузы на карантине. Отличительной осо-

бенностью разработанной системы отчетности является то, что пользо-

ватель сможет распечатать отчёт либо сохранить себе PDF файл для 

дальнейших каких-либо действий. Если результатов по карантину не 

было обнаружено, то пользователь будет об этом оповещен. 

Для адаптивности была использована библиотека Bootsrap в ко-

торой присутствует таблица, подстраивающаяся под разрешение 

экрана устройства и показывающая информацию на каждом устрой-

стве одинаково, чтобы пользователь мог смотреть происходящее не 

только на персональном компьютере, но и на мобильном телефоне     

с таким же удобством. 

Подводя итог можно выделить преимущества и недостатки си-

стемы отчётности. Главным преимуществом является оптимизация 

обработки информации карантина, легковесность, адаптивности для 

разных устройств, возможность распечатки отчета и сохранение фай-

ла. Основным недостатком является то, что функциональность при-

ложения ограничена и нужно добавлять функции вручную.  
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О РЕКЛАМНОМ САЙТЕ  

ГОМЕЛЬСКОГО РЕСТОРАННОГО БИЗНЕСА 
 

Для упрощения работы с контентом и уменьшения затрат на 

дальнейшее поддержание сайта программистом стало популярно со-

здание сайтов, способных динамически редактироваться администра-

тором из интерфейсной части, без изменения программного кода 

напрямую. Сайт для предоставления основной информации о заведе-

ниях сети городского ресторанного бизнеса, созданный в ходе данного 

проекта, является представителем разработки ПО этого направления. 

На сайте есть возможность владельцам ресторанов добавлять инфор-

мацию о своих заведениях, а клиентам – оставлять свои отзывы.  

На разработанном в процессе автоматизации предоставления ин-

формации о сети городского ресторанного бизнеса г. Гомеля сайте 
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