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На современном этапе развития экономики важное значение приобре-
тают нематериальные факторы производства как источники добавленной 
стоимости и конкурентных преимуществ. В условиях «новой экономики», 
где превалируют интеллектуальные ресурсы, возрастает необходимость их 
измерения с целью оценки ресурсной базы предприятия и разработки на-
правлений инвестирования. Интеллектуальные ресурсы, представленные 
интеллектуальным потенциалом персонала и интеллектуальными актива-
ми, заключенными в интеллектуальной собственности, представляют ин-
теллектуальный капитал предприятия. Интеллектуальный капитал являет-
ся индикатором роли использования знаний в организации.

Вложения в интеллектуальный капитал, как показывает мировая прак-
тика, являются наиболее рентабельными. При выборе направлений распре-
деления объемов инвестиций, которые будут использованы для развития 
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материальных активов и интеллектуального капитала, в первую очередь 
нужна объективная оценка интеллектуального капитала организации. В 
исследованиях и разработках приобретение и накопление знаний занимают 
значительное место. Но создаваемый при этом интеллектуальный капитал 
не находит отражения в балансовых отчетах.

Существуют определенные методические подходы к измерению и 
оценке стоимости интеллектуального капитала, но единого подхода к то-
му, какую систему считать самой совершенной, по-прежнему нет. Поэтому 
наиболее верным будет в данном случае просто начать оценивать интел-
лектуальные активы, не дожидаясь, пока ученые и практики придут к со-
гласию по поводу того, какую систему измерения признать стандартом.
Гораздо важнее, чтобы организация регулярно оценивала свои интеллекту-
альные активы, а методологию такой оценки всегда можно уточнить впо-
следствии после достижения консенсуса о едином подходе к измерению и 
оценке стоимости интеллектуального капитала. 

Можно отметить две основные причины, по которым организациям 
следует оценивать свои интеллектуальные активы. Во-первых, и это важ-
нее всего, такая оценка позволяет выявить компоненты знаний, присутст-
вующие в организации, чтобы ими можно было управлять и развивать их. 
В этом заключается смысл оценки интеллектуального капитала с точки 
зрения решения внутренних задач. Во-вторых, такая оценка необходима 
для выявления истинной стоимости организации, которая может быть объ-
явлена на фондовом рынке. Обе эти причины важны, поскольку получен-
ная оценка вооружает руководителей сведениями, необходимыми для пла-
нирования ее будущего развития. Западные ученые отдают приоритет вто-
рой причине, обуславливая тем, что она позволяет включить нематериаль-
ные активы в общую стоимость компании, делая их доступными для бух-
галтерского учета. Истинную стоимость организации невозможно пра-
вильно оценить без учета таких факторов, как корпоративная культура, 
доступ к рынкам, численность работников знаний, узнаваемость брендов, 
позиции в конкурентной борьбе. Однако для белорусских предприятий, на 
наш взгляд, первоочередность принадлежит первой причине, поскольку 
важное значение имеет осознание роди интеллектуального капитала в дея-
тельности предприятия и затем отражение интеллектуального капитала в 
отчетах предприятия.

Оценка и измерение интеллектуального капитала предприятия как бы-
ло отмечено выше, необходимы для того, чтобы знать, каким интеллекту-
альным потенциалом обладает организация, и что может принести ей до-
бавленную стоимость. 

Рассматривая подходы к измерению и оценке стоимости интеллекту-
ального капитала, которые разработаны западными учеными и собственно 
самими корпорациями, следует отметить, что они не приспособлены к 
оценке деятельности отечественных организаций. Однако не следует пол-
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ностью отказаться от данных методических подходов, а принять некото-
рые их положения с целью развития организации. Важной задачей являет-
ся осознание роли интеллектуального капитала в деятельности организа-
ции и возможность осуществления попытки измерять и оценить интеллек-
туальный капитал. 

Концепция интеллектуального капитала тесно связана с концепцией 
управления бизнесом посредством измерения и классификации. Это край-
не важно с позиций обеспечения эффективного менеджмента, так как ре-
зультативное управление предполагает возможность количественной и ка-
чественной оценки объектов и процессов. Разработчики систем измерения 
интеллектуального капитала утверждают, что измерение элементов, кото-
рые в прошлом не подвергались количественной и качественной оценке, 
позволит менеджерам получить более ясное представление о способности 
организации достичь своих целей.

Одна из причин создания систем измерения и оценки стоимости ин-
теллектуального капитала заключается в стремлении идентифицировать и 
использовать активы, которые прежде оставались нераспознанными. 

Планируя достижение определенной цели, организация должна оце-
нить свое нынешнее состояние, определить разрыв между ним и желаемым 
будущим состоянием и, наконец, сформировать последовательность дейст-
вий, необходимых для устранения этого разрыва. 

В современном деловом мире идентификация нынешнего состояния 
организации требует оценки всех ее активов. Необходимо оценить, в какой 
степени все имеющиеся у нее активы обеспечивают ее структурными, ин-
формационными и материальными ресурсами, необходимыми для дости-
жения рассматриваемой цели организации. Ключевым процессом в такой 
оценке является измерение активов на основе показателей, отражающих 
влияние на степень достижения корпоративных целей. Эти показатели 
должны быть выбраны так, чтобы с их помощью можно было понять, в ка-
кой степени имеющиеся нематериальные активы организации способству-
ют достижению стоящей перед ней цели. Проблема заключается в оценке 
этих активов и выявлении недостающих элементов с тем, чтобы на их ос-
нове решить, может ли обнаруженный дефицит быть восполнен, или сле-
дует вовсе отказаться от проекта. При этом полученные величины показа-
телей должны стать основой управленческих решений и действий органи-
зации. Таким образом, измеряемые показатели должны быть релевантными 
конкретным целям и давать представление о том, что необходимо сделать 
для их достижения, если это вообще возможно. 

Одним из наиболее распространенных методов оценки стоимости ин-
теллектуального капитала считается схема, предложенная братьями Рус. 
Данная схема состоит из трех этапов измерения интеллектуального 
капитала:
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1. Формирование языка для описания интеллектуального капитала;
2. Определение показателей интеллектуального капитала;
3. Создание отчета об интеллектуальном капитале. 

На рисунке 1 отражены основные этапы измерения и оценки стоимо-
сти интеллектуального капитала, используя которые организация может 
самостоятельно выбрать ту классификацию и те показатели, которые для 
нее являются основополагающими. 

Рисунок 1 - Схема измерения интеллектуального капитала предприятия

1 этап. Формирование языка интеллектуального капитала. Этот 
этап включает определение самого понятия интеллектуального капитала и 
классификацию элементов. При такой классификации активы организации 
разделяются на группы, относимые к физическому, финансовому и интел-
лектуальному капиталу. Подобная классификация позволяет исключить 
некоторые активы из интеллектуального капитала и таким образом, по 
крайней мере, определить те из них, которые интеллектуальным капиталом 
не являются. Конкретный способ классификации активов зависит от разде-
ляемого авторами отчета об интеллектуальном капитале, а также видения 
будущего организации и отрасли. Важно, чтобы классификация и язык, 
разработанный для обсуждения интеллектуального капитала, были понят-
ны и отвечали потребностям пользователей отчетов об интеллектуальном 
капитале.

Главное условие данной схемы – это не переусложнить задачу.
2 этап. Определение показателей интеллектуального капитала.

Как правило, предлагаемые показатели оказываются более адекватными, 
если они выбираются совместно с людьми, занятыми в областях, в которых 
будут проводится измерения, и людьми, которые будут проводить эти из-
мерения. Определение показателей необходимо для того, чтобы опреде-
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лить ценность неосязаемых активов для организации. На данном этапе не-
обходимо определиться с методикой измерения интеллектуального капи-
тала и оценкой его стоимости. Существует множество методических прие-
мов оценки интеллектуального капитала, которые отвечают тем или иным 
целям развития предприятия. Однако принимать в чистом виде данные ме-
тоды неприемлемо, поскольку наблюдаются существенные различия в дея-
тельности отечественных и зарубежных организаций. Поэтому необходимо 
выбрать те показатели, которые будут отражать цели и задачи организа-
ции. Анализ интеллектуального капитала отечественных предприятий по-
казал, что измерение и оценка ИК предприятиями не проводится, в том 
числе не уделяется должное внимание нематериальным активам, в состав 
которых входит интеллектуальная собственность. Западные методики, в 
частности, оценивающие рыночную стоимость компании и через нее – ин-
теллектуальный капитал, неприемлемы, поскольку в основном разработа-
ны применительно к условиям стабильно функционирующей экономики. 
Фондовый рынок Республики Беларусь не достаточно развит, и как следст-
вие, не может дать достоверной информации о рыночной стоимости орга-
низации. Однако необходимость измерения и оценки интеллектуального 
капитала очевидна, поскольку интеллектуальные ресурсы стоят на первом 
месте, отодвигая материальные активы на второй план. 

Создание отчета об интеллектуальном капитале – заключитель-
ный этап схемы измерения. В результате разрешение проблемы количест-
венной и качественной оценки интеллектуального капитала доводится до 
уровня его учета наряду с материальными активами компании. Составле-
ние отчетности – важная задача, однако не следует стремиться к идеальной 
форме отчета. Необходимо отражать те показатели и тенденции, которые 
являются главными для предприятия в данный период и позволяет сопос-
тавить достигнутые результаты с поставленными целями.

Таким образом, измерение и оценка стоимости интеллектуального ка-
питала достаточно новое направление менеджмента, которое еще не выра-
ботало свои стандарты. Однако недооценивание интеллектуальных ресур-
сов, неэффективное их использование не позволят организации занимать 
ведущие позиции и использовать свой интеллектуальный потенциал. По-
этому осуществление измерения и оценки стоимости интеллектуального 
капитала заслуживает более пристального внимания, как со стороны самих 
предприятий, так и государства. 




