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Подготовка к проведению интернет-опросов состоит из планиро-
вания выборки, выбора места и средств проведения опроса, правильно-
го составления анкеты. Опрос может проводиться путем размещения 
анкеты на сайте организации или ее рассылки по электронной почте. 
Заполнение анкеты требует некоторых усилий от пайщиков, поэтому 
необходима достаточная мотивация, чтобы убедить их потратить не-
сколько минут на эту процедуру. 

Основным элементом при проведении опросов является анкета, 
которую можно подготовить с помощью сервиса Google Форм. Cервис 
Google Форм позволяет составлять анкеты в виде опросной формы, а 
также собирать данные. Для создания опросной формы сервис преду-
сматривает различные типы вопросов: текст, один из списка, шкала и 
др. Порядок появления вопросов в опросной анкете можно регулиро-
вать путем перемешивания, для респондента показывать ход выполне-
ния, а для интервьюера получать один ответ от одного человека. 

Просмотреть полученные ответы можно тремя способами: в виде 
сводки ответов, в отдельной таблице или в виде CSV-файла, которые 
отображают все собранные данные в хронологическом порядке. Свод-
ка ответов показывает количество пользователей, заполнивших форму 
и их ответы.  

Интернет-опросы могут быть инструментом реализации таких мето-
дов исследований аудитории пайщиков организации как метод фокус-
группы, глубинные интервью, панельный метод, анкетирование по почте. 

 
А. В. Хобня, Е. А. Ружицкая 
(ГГУ им. Ф. Скорины, Гомель) 

ЗАГРУЗКА-ВЫГРУЗКА ДАННЫХ В SAP R/3 
 

SAP R/3 (Systems, Applications and Products in Data Processing) – 
единая система, которая позволяет управлять всеми процессами, про-
ходящими на предприятии. Благодаря этому программному продукту 
становится возможным в рамках одной системы получить управление 
бухгалтерским учетом, складами, логистикой и производством, а также 
персоналом [1]. Это ERP-система, или система планирования ресурсов 
предприятия, позволяющая посредством целого комплекса интегриро-
ванных приложений создать единую информационную среду с целью 
автоматизации всех сфер деятельности предприятия от планирования 
бизнес-процессов до контроля над их реализацией и последующего 
анализа достигнутых результатов. 
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По такому же принципу реализовано движение по заранее задан-
ным траекториям, именно в способе приведения в движение двух при-
водов робота. Отличие состоит в том, как определяется количество 
энергии, подаваемой на приводы. При организации движения по кругу 
(рис. 1) возможен выбор направления движения почасовой стрелке или 
против, выбор радиуса и выбор скорости движения. Параметры радиу-
са указываются в метрах, а скорости – в количестве подаваемой энер-
гии от -1 до 1. Между количеством энергии и реальной скоростью нет 
прямой зависимости. Это связано с невозможностью организовать кон-
троль за угловой скоростью двух приводов и, следовательно, поддер-
жание постоянной скорости, например, в метрах на секунду. 

При движении роботом восьмеркой (рис. 2) изменяемыми пара-
метрами являются радиус и скорость. Для движения по траекториям 
создаются отдельные диаграммы и уже в них, на основании получен-
ных значений направления, радиуса и скорости, определяется количе-
ство энергии, необходимое для осуществления движения роботом по 
выбранной траектории и выбранным параметрам. Результаты работы 
показаны на следующих иллюстрациях (рис. 1–2). 

 

 
Рисунок 1 – Окно выбора пара-
метров для движения по кругу 

 
Рисунок 2 – Окно выбора парамет-
ров для движения «восьмеркой» 

 
Параллельно с организацией движения, роботом производится 

анализ данных, приходящих со всех датчиков (сенсоров). Для опреде-
ления расстояния до объектов используются лазерный дальномер 
(дальность составляет 8 метров, угловой диапазон 180 градусов, угло-
вое разрешение – 0,5 градуса), инфракрасный сенсор (дальность – 
0,762 метра, определение расстояния строго впереди датчика) и сонар 
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зы данных. Уровень логики обрабатывает данные между двумя окру-
жающими слоями. Координирует программу, обрабатывает команды, 
выполняет логические решения и вычисления, выполняет расчёты. Для 
реализации автоматизированной системы учета домашних животных 
выбран язык программирования Java с использованием СУБД MySQL. 
Выбор этих средств обусловлен тем, что конечным пользователям нет 
необходимости приобретать дополнительные платные компоненты. 

Разрабатываемая система автоматизированного управления учёта 
домашних животных повысит качество и скорость обслуживания кли-
ентов, автоматизирует процесс принятия заявки на регистрацию до-
машнего животного, отслеживание различных параметров, формиро-
вание отчётов и введение статистики. 

 
Г. Е. Новиков  

(ГрГУ им. Я. Купалы, Гродно) 
ОРГАНИЗАЦИЯ ДВИЖЕНИЯ РОБОТА  

В ИНТЕРАКТИВНОМ И АВТОНОМНОМ РЕЖИМАХ 
 

Необходимость разработки роботов крайне высока в силу возрос-
ших требований к робототехническим системам. Современные роботы 
могут выполнять различные операции, подчиняясь командам операто-
ра или по заранее составленной программе. Организовано такое управ-
ление роботом, при котором производится одновременное считывание 
со всех датчиков и производится анализ полученных данных, в целях 
полного контроля над роботом и его состоянием. Управление реализо-
вано в интерактивном режиме – с использованием джойстика и в авто-
номном – по заранее заданным траекториям. Решение данной задачи 
организовано в среде MRDS, в которой прототипом реального робота 
выступает iRobotCreate. 

Для управления с помощью джойстика используется специальный 
сервис DesktopJoystick, который считывает положения положение цен-
тра джойстика по оси OX и OY и с каждым изменением координат от-
правляет уведомляющее сообщение на вход сервиса Simulat-
edGenericDifferentialDrive. После чего по формулам (1) и (2) высчиты-
вается количество подаваемой энергии на левый и правый приводы 
соответственно в значениях от -1 до 1. Знак минус соответствует вра-
щению привода против часовой стрелки. 
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Для организации загрузки-выгрузки данных были применены 
возможности SAP R/3 для загрузки и выгрузки данных из файлов ком-
пьютера пользователя. Исходя из этого, для осуществления заданной 
цели, были рассмотрены и реализованы несколько различных возмож-
ностей системы SAP R/3. Также изучены построение и настройка 
функциональных модулей, структура и возможности стандартных 
функциональных модулей, предназначенных для загрузки-выгрузки 
данных из системы. 

Функции – глобальные программные компоненты, которые могут 
вызываться из разных программ [2]. Все функциональные модули, 
предусмотренные системой для загрузки или выгрузки данных, ис-
пользуют внутренние таблицы. Для сохранения данных в объекте Сло-
варя необходима проверка данных на корректность, уникальность и 
последующее их сохранение в системе. Для этих целей была рассмот-
рена технология Batch-Input, которая позволила в фоновом режиме 
загрузить все данные из файла пользователя в таблицу базы данных. 
Использование Batch-Input для выгрузки данных позволило задать на-
стройки для корректного вывода информации в файл. 

Технология Batch-Input не требует ручного взаимодействия  во 
время передачи данных. Если данные, которые будут переданы, уже 
доступны в электронном виде (в текстовом или xls-формате, напри-
мер), то имеется возможность автоматически ввести данные в систему 
SAP с помощью пакетного ввода.  
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СИСТЕМА УПРАВЛЕНИЯ САЙТАМИ ПРЕДПРИЯТИЯ 
 
В современном мире основным источником получения информа-

ции стала сеть Интернет. Она обеспечивает как максимальную ско-
рость распространения информации, так и максимальный ее объем. 
Пользователи сети имеют возможность моментально получить интере-
сующие их сведения как о каких-либо событиях, так и об интересую-
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