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ЭЛЕКТРОННЫЕ СЕРВИСЫ КАК ИНСТРУМЕНТ  

ПОВЫШЕНИЯ НАЛОГОВОГО ПОТЕНЦИАЛА 
 
Налоги являются неотъемлемым инструментом осуществления социально-эконо-

мической политики государства. Однако реализация налогового потенциала возможна толь-
ко при наличии эффективной системы налогообложения, понимания и принятия субъектами 
экономики необходимости существования и уплаты налогов.  

История налоговой службы в Республике Беларусь начинается 02.04.1990 года, когда 
Постановлением Совета Министров БССР №78 была создана Государственная налоговая ин-
спекция в системе Министерства финансов БССР [1]. С тех пор на протяжении нескольких 
десятилетий происходит непрерывное совершенствование структуры налоговых органов, 
укрепление налогового законодательства, развитие налоговой системы, оптимизация усло-
вий и механизмов взимания налогов, налоговых ставок, налоговых льгот, проводится работа 
по формированию налоговой культуры хозяйствующих субъектов и населения. При этом, 
несмотря на снижение налоговой нагрузки на экономику, имеет место задолженность в бюд-
жет. Данный факт свидетельствует о необходимости повышения результативности и эффек-
тивности системы налогового администрирования с целью повышения уровня формирования 
и реализации налогового потенциала. 

На 2021-2023 годы стратегия развития налоговых органов Республики Беларусь преду-
сматривает формирование современной ИТ-инфраструктуры; эффективное налоговое адми-
нистрирование и контроль на основе системы управления рисками; простые и удобные усло-
вия для добровольного исполнения плательщиками налоговых обязательств; эффективную 
систему корпоративного управления [2]. 

В связи с этим, на современном этапе одним из важнейших направлений деятельности 
налоговых органов является повышение качества обслуживания налогоплательщиков, фор-
мирование доступных, понятных и простых условий для уплаты налогов. В контексте разви-
тия цифровой экономики на начало февраля 2023 года налоговые органы предлагают клиен-
там двадцать электронных сервисов, позволяющих оперативно получить информацию о не-
обходимых к уплате налогах и сборах, порядке и условиях их исчисления, сроках уплаты, 
сведениях о задолженности, реквизитах, порядке постановки на налоговый учет, правилах 
представления налоговой декларации и др. [3]. 

Для налогоплательщиков особый интерес имеет электронный сервис «Личный кабинет 
плательщика», разработанный для юридических лиц, физических лиц и индивидуальных 
предпринимателей с учетом их особенностей при уплате налогов (рисунок 1). Для физиче-
ских лиц также доступно мобильное приложение «MNS Mobile» [3]. 

К основным преимуществам данного сервиса следует отнести внедрение современных 
технологий налогового администрирования, расширение действия принципа клиентоориен-
тированности, повышение качества обслуживания налогоплательщиков, повышение опера-
тивности и комфортности при взимании налогов, повышение доступности и открытости ин-
формации об уплаченных налогах и задолженности. 

Важным нововведением для плательщиков является также налоговый калькулятор, 
позволяющий с учетом актуальных ставок и льгот рассчитать сумму налогов к уплате. 
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Рисунок 1 – Вход в личный кабинет плательщика [3] 
 

Так, налоговый калькулятор дает возможность вычисления следующих налогов: 
– налог при упрощенной системе налогообложения; 
– единый налог для производителей сельскохозяйственной продукции; 
– единый налог по одному обслуживающему объекту для ИП, выполняющих работы (ока-

зывающих услуги); 
– единый налог по одному торговому объекту (месту), объекту общественного питания для 

ИП, осуществляющих розничную торговлю и общественное питание; 
– кадастровая стоимость земельного участка и сумма земельного налога; 
– подоходный налог. 
Таким образом, налоговые органы Республики Беларусь, внедряя инновационные техноло-

гии в коммуникационные процессы с налогоплательщиками, способствуют общему процессу 
цифровизации в стране, повышению эффективности контроля за уплатой налогов, снижению 
ошибок при расчете сумм налогов, повышению уровня реализации налогового потенциала, увели-
чению бюджетных налоговых доходов, сокращению издержек, связанных с выполнением налого-
вых обязательств, гармонизации финансовых интересов государства и налогоплательщиков. 
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