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ВАЛИДИЗАЦИЯ ОПРОСНИКА «ИНТЕГРАТИВНАЯ ДИАГНОСТИКА 

РИСКА ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ДЕФОРМАЦИИ» 

 
Настоящая работа посвящена исследованию актуальной для нашей страны проблематики – пси-

хологии личности профессионала, особенно ввиду ориентированности политики государства на пробле-

му повышения работоспособности, профессиональной эффективности личности. Предложен новый ин-

струмент определения риска профессиональной деформации личности – опросник, основанный на выде-

лении психологических факторов, каждый из которых порождает изменения на трех уровнях: когни-

тивном, эмоциональном, поведенческом, необходимых и достаточных для построения метрической 

шкалы оценки риска проявления профессиональной деформации в этой сфере. Дано психометрическое 

обоснование опросника, содержащее расчет его валидности и надежности. Валидизация включает со-

держательную и конкурентную стороны валидности. Осуществлен расчет ретестовой надежности 

всего опросника и отдельных его шкал. Рассмотрены сферы применения и практические возможности 

предложенного опросника. Статья ориентирована на специалистов в области профессионального раз-

вития и профессионального здоровья, психологов. 

Ключевые слова: профессиональная деформация, личность, профессиональная деятельность, 

опросник, валидизация, надежность. 

 

Validization of the Questionnaire «Integrative Diagnosis 

of the Risk of Occupational Deformation» 

 
This work is devoted to the study of issues relevant to our country – the psychology of the personality of a 

professional, especially in view of the focus of state policy on the problem of increasing the working capacity, 

professional effectiveness of the individual. The article proposes a new tool for determining the risk of profes-

sional deformation of a personality – a questionnaire based on the identification of psychological factors, each 

of which generates changes at three levels: cognitive, emotional, behavioral, necessary and sufficient to build a 

metric scale for assessing the risk of professional deformation manifestation in this domain. A psychometric sub-

stantiation of the methodology is given, which includes the calculation of its validity and reliability. Validation 

includes content and competitive aspects of validity. The calculation of the retest reliability of the entire ques-

tionnaire and its individual scales was carried out. The spheres of application and practical possibilities of the 

proposed questionnaire are considered. The article is aimed at specialists in the field of professional develop-

ment and occupational health, psychologists. 

Key words: professional deformation, personality, professional activity, questionnaire, validation, reliability. 

 

Введение 

В условиях модернизации различных 

сфер профессиональной деятельности чело-
______________________ 
Научный руководитель – Владимир Алексеевич 

Поликарпов, кандидат психологических наук, 

доцент, доцент кафедры социальной и органи-

зационной психологии Белорусского государст-

венного университета 

века все больше повышаются требования к 

специалистам, а также руководителям. 

В последнее десятилетие проблема профес-

сионализма активно исследуется в психоло-

гической науке (Э. Ф. Зеер, Е. А. Климова, 

А. К. Маркова, Л. М. Митина, К. В. Кар-

пинский). 

Под профессиональной деятельно-

стью подразумевается сложная деятель-
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ность, для выполнения которой человеку 

приходится длительное время обучаться, 

приобретая теоретические знания и практи-

ческие навыки. Профессионализм – это 

свойство человека, работающего умело и 

результативно. Сегодня от уровня профес-

сионализма населения во многом зависит 

благосостояние любой страны [1]. 

Одним из важнейших профессио-

нально важных качеств для специалистов 

выступает высокий уровень психической, 

физической и эмоциональной устойчивос-

ти. Сложная деятельность трудна для осво-

ения; так, у большинства профессий в про-

цессе чрезмерного выполнения своих обя-

занностей накапливаются негативные функ-

циональные состояния, что впоследствии 

приводит к развитию профессионального 

стресса и, как следствие, проявлению про-

фессиональных деформаций. 

В исследованиях отечественных и за-

рубежных авторов отмечается, что много-

летнее выполнение одной и той же профес-

сиональной деятельности приводит к появ-

лению профессиональной усталости, возник-

новению психологических барьеров, обед-

нению арсенала способов выполнения дея-

тельности, утрате профессиональных уме-

ний и навыков, снижению работоспособно-

сти (С. Л. Рубинштейн, З. К. Давлетбаева, 

С. П. Безносов, Э. Ф. Зеер, К. Маслач, 

Дж. Джексон и др.). Можно констатировать, 

что на стадии профессионализации по мно-

гим видам профессий происходит развитие 

профессиональных деформаций. 

В научной литературе зачастую тер-

мины «профессиональная деформация» и 

«эмоциональное выгорание» используются 

как синонимичные. Однако, на наш взгляд, 

ориентация на отождествление понятий 

«профессиональная деформация» и «про-

фессиональное выгорание» не дает возмож-

ности раскрыть изучаемый феномен в пол-

ной мере, а также прогнозировать вероят-

ность его развития у того или иного со-

трудника и, как следствие, не дает должным 

образом организовывать работу по психо-

логической профилактике профессиональ-

ной деформации работников. В связи с этим 

возникает необходимость четкого научного 

определения профессиональной деформа-

ции как выражающего не только эмоцио-

нальное и физическое истощение, но и из-

менение свойств личности. 

Феномен профессиональной дефор-

мации характеризуется изменениями лич-

ности и поведения, которые возникают под 

влиянием профессии, например, при систе-

матических переработках, совмещением че-

ловеком нескольких должностей и постоян-

ным стрессом. На сегодняшний день, не-

смотря на то что человек тратит большую 

часть своей жизни именно на профессио-

нальную деятельность и свое развитие в оп-

ределенной профессии, проблема профес-

сиональных деформаций не получает долж-

ного изучения и распространения, однако, 

несомненно, является актуальной и требует 

дальнейшего изучения во всех сферах дея-

тельности. 

Проанализировав имеющийся диагно-

стический инструментарий для изучения 

профессиональной деформации, мы можем 

говорить о том, что в современной психо-

диагностике существуют средства, которые 

могут дать нам возможность частичного ис-

следования некоторых проявлений изучае-

мого феномена. Наиболее часто ученые 

применяют «Опросник профессионального 

выгорания» Кристина Маслач, Сьюзан 

Джексон (1986), адаптированный Н. Е. Во-

допьяновой, Е. С. Старченковой (2001), ме-

тодику «Диагностика уровня эмоциональ-

ного выгорания» В. В. Бойко (1996). 

Среди современных средств диагнос-

тики в работах российских ученых можно 

выделить ряд методов: «Методика интег-

ральной диагностики и коррекции профес-

сионального стресса» (ИДИКС), разрабо-

танная А. Б. Леоновой, «Методика “Эмо-

циональные переживания в профессиональ-

ной деятельности”» (ЭППД), разработанная 

О. Н. Доценко, И. Н. Бондаренко. 

С целью изучения предпосылок раз-

вития эмоционального выгорания, профес-

сионального стресса применяются методи-

ки, которые косвенно касаются рассматри-

ваемой проблемы: «Методика определения 

типа личности и вероятностных расстройств» 

Дж. Олдхэма и JI. Морриса, опросник Басса – 

Дарки для определения степени и особенно-

стей агрессивности, опросник К. Замфир в 

адаптации А. А. Реана для определения мо-

тивации трудовой деятельности и т. д.). 

В результате проведенного теорети-

ческого анализа современных исследований 

в области психологии труда, инженерной и 

организационной психологии можно гово-
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рить о том, что на сегодняшний день нет 

комплексного общепринятого подхода к 

трактовке данного феномена, отсутствует 

четкое научное определение профессио-

нальной деформации, поэтому возникает 

сложность в проведении психодиагностиче-

ских исследований, прогнозировании и про-

филактике появления данного феномена у 

специалистов различных служб и ведомств, 

что позволяет нам говорить о существова-

нии практической необходимости в созда-

нии диагностирующего инструментария, 

направленного на выявление риска профес-

сиональной деформации. Соответственно, в 

настоящее время отсутствует комплексный 

диагностический инструмент, позволяющий 

диагностировать степень риска профессио-

нальной деформации работника как более 

широкого понятия, включающего в себя 

проявления симптоматики эмоционального 

выгорания и профессионального стресса. 

Цель данной работы – описать проце-

дуру валидизации опросника «Интегратив-

ная диагностика риска профессиональной 

деформации». 

 

Основная часть 

Исследование психологических осо-

бенностей профессиональной деформации 

работников требует применения комплекс-

ного подхода к сбору и обработке данных, 

что позволяет более широко изучить при-

чины и факторы, влияющие на рост уровня 

профессиональной усталости, возникнове-

ние психологических барьеров, обеднение 

способов выполнения деятельности, утрату 

профессиональных умений и навыков, сни-

жение работоспособности и др. В статье мы 

используем комплексный подход, который 

заключается в применении качественных и 

количественных методов с целью изучения 

признаков профессиональной деформации, 

выявления ведущих факторов, способству-

ющих развитию профессиональной дефор-

мации, и описания их содержания. 

В результате проведенного нами ис-

следования были получены сведения, кото-

рые свидетельствуют не только о негатив-

ных изменениях в личности специалиста 

(именно такое толкование термина прева-

лирует во взглядах современных авторов), 

но и о профессионально полезных, т. е. речь 

идет о профессионализации личности, ее 

адаптации к выбранной им профессии. 

В процессе разработки определения 

понятия профессиональной деформации мы 

опирались на концепцию С. А. Дружилова 

об индивидуальном ресурсе профессио-

нального развития (ИРПР) человека, кото-

рый включает в себя, с одной стороны, ре-

альные профессиональные возможности, 

его готовность к эффективной профессио-

нальной деятельности, с другой – нереали-

зованные профессиональные свойства, 

внутренние резервы человека [2]. 

По результатам проведенного комп-

лексного исследования было разработано 

рабочее определение понятия профессио-

нальной деформации: профессиональная 

деформация – это процесс изменения пси-

хологических свойств личности, необходи-

мых для выполнения профессиональной де-

ятельности, под воздействием комплекса 

факторов и условий профессионализации; 

крайней степенью изменения личности яв-

ляется профессиональная деструкция, от-

ражающаяся на когнитивном, эмоциональ-

ном и поведенческом уровнях. 

Материалы и методы исследова-

ния. Для проверки гипотезы и решения ис-

следовательских задач в работе применя-

лись следующие группы методов: 

1) теоретические методы: анализ пси-

хологической литературы по теме исследо-

вания, систематизация, обобщение и синтез 

имеющихся в ней научных представлений, 

результатов теоретических и эмпирических 

исследований; 

2) методы эмпирического исследова-

ния: тестирование, метод фокус-групп, ме-

тод моделирования; 

3) методы обработки и анализа эмпи-

рических данных: качественный анализ, 

дисперсионный анализ ANOVA (однофак-

торный) и методы математической стати-

стики (описательная статистика, метод 

главных компонентов с вращением факто-

ров методом Varimax с нормализацией по 

Кайзеру, коэффициент корреляции К. Пир-

сона, коэффициента надежности альфа 

Кронбаха). Процедура проверки нормаль-

ности распределения данных производи-

лась с использованием непараметрического 

λ-критерия Колмогорова – Смирнова. Рас-

четы осуществлялись с помощью компью-

терных программ «SPSS 13.0», «SPSS 26.0» 

и «Microsoft Excel» [3]. 
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Ход исследования. На основании раз-

работанного и операционализированного в 

рамках диссертационного исследования по-

нятия «профессиональная деформация» бы-

ла создана психологическая модель. Разра-

ботка модели профессиональной деформа-

ции производилась на основании комплекс-

ного анализа проблемы: теоретического ис-

следования (отечественных и зарубежных 

социально-психологических теорий), диа-

гностического исследования (количествен-

ного и качественного анализа). 

Профессиональная адаптация (про-

фессионализация) – это одна грань конти-

нуума, другая грань – профессиональная 

деструкция (изменение и разрушение сло-

жившихся психологических структур лич-

ности, негативно сказывающихся на резуль-

татах труда и взаимодействии с другими 

участниками этого процесса, а также на раз-

витии личности). Можно представить про-

фессиональную деформацию в виде такой 

цепочки: стадия профессионализации – кри-

зис профессионального развития. Из кризи-

са профессионального развития возможны 

два выхода: 

1) повышение эффективности про-

фессиональной деятельности – профессио-

нализм; 

2) профессиональная деструкция – 

профессиональная деформация (ухудшение 

взаимоотношений с окружающими; сниже-

ние эффективности профессиональной дея-

тельности; изменения в поведении и др.). 

Выделен ряд стадий, которые прохо-

дит человек в процессе профессионального 

пути: 

1) профессиональная деформация как 

индивидуальный ресурс развития профес-

сионала (профессионализация); 

2) регресс личностных достижений; 

3) собственно профессиональная де-

формация. 

На основе теоретического анализа и 

последующего качественного и количест-

венного анализа были выделены три уровня 

выражения профессиональной деформации, 

а именно: когнитивный (представление о 

себе как о профессионале); эмоциональный 

(отношение к себе, оценка себя в рамках 

выполняемой профессиональной деятель-

ности); поведенческий (проявление когни-

тивного и эмоционального компонентов в 

поведении, активности и коммуникации). 

В представленную концептуальную 

психологическую модель профессиональ-

ной деформации личности включены сле-

дующие элементы:  

1) когнитивный, эмоциональный и 

поведенческий уровни выражения; 

2) профессиональный путь личности, 

профессионализация, профессиональная де-

струкция и описывающие их аспекты – со-

циальные отношения в организации, устой-

чивость к стрессу, переживания в профес-

сиональной деятельности, психологическая 

культура личности. 

Психологическая модель профессио-

нальной деформации личности представле-

на на рисунке 1. 

Элементы профессиональной дефор-

мации представлены как структурирован-

ные в переживаниях и представлениях лич-

ности знания и отношения к выполнению 

своей профессиональной деятельности в 

прошлом, настоящем и будущем. Элементы 

профессиональной деформации обусловле-

ны той реальной сферой жизнедеятельнос-

ти, социального взаимодействия, взаимоот-

ношений и деятельности (не только профес-

сиональной), в которую включен индивид. 

В кризисные моменты жизни личность пре-

терпевает внешние и внутренние измене-

ния, но сохраняет то, что присуще каждой 

личности, подвергшейся изменениям, как 

представителю данной профессиональной 

деятельности, так и определенного пола, 

возраста; при наличии одних и тех же зве-

ньев имеет различное наполнение этих зве-

ньев в зависимости от ценностных ориен-

таций, традиций, национальной культуры. 

Функции модели: 

1) детализировать представления о 

внутренней организации профессиональной 

деформации личности; 

2) проанализировать структуру и со-

держание профессиональной деформации – 

степени согласованности, выраженности и 

устойчивости выделенных компонентов; 

3) операционализировать сформули-

рованное авторское определение понятия 

«профессиональная деформация»; 

4) диагностировать особенности про-

фессиональной деформации личности [4].
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Рисунок – Психологическая модель профессиональной деформации личности 

 

Данная модель была положена в ос-

нову сконструированного опросника для 

определения степени риска профессиональ-

ной деформации. Он основан на предшест-

вующих исследованиях, связанных с анали-

зом профессиональной деформации, и от-

крывает возможность использования нового 

способа измерения риска профессиональ-

ной деформации. Развивая предыдущие ис-

следования, настоящая работа содержит его 

психометрическое обоснование. 

При разработке нового опросника бы-

ла поставлена задача выявления взаимовли-

яния групп факторов, отражающих содер-

жание профессиональной деформации. Оп-

росник строится таким образом, что каждо-

му фактору ставится в соответствие развер-

нутый уровень изменений. Это позволяет 

прояснить содержательную сторону про-

фессиональной деформации через выявле-

ние конкретных изменений, которые пере-

живает работник в процессе труда. 

Областью применения опросника яв-

ляется профессиональная деятельность. Он 

может использоваться для различного рода 

профессиональных отборов и аттестаций, 

прогноза успешности профессиональной 

деятельности, оценки необходимости пси-

хологического вмешательства. 

 

Результаты исследования и их об-

суждение 

Эмпирическая валидность опрос-

ника. Полученные результаты были обра-

ботаны методом главных компонентов с 

вращением шести факторов методом Vari-

max с нормализацией по Кайзеру. Решение 

о необходимости вращения такого количе-

ства факторов было принято в целях под-

тверждения положенного в основание тео-

ретического конструкта – психологической 

модели профессиональной деформации. 

В результате дальнейшего анализа и интер-

претации было выбрано четырехфакторное 

решение, т. к. пятый и шестой факторы вы-

зывали сложности в интерпретации и были 

неустойчивы. 

Выделение четырех факторов объяс-

няют 54,689 % дисперсий: на первый фак-

тор пришлось 20,21 %, на второй – 10,36 %, 

на третий – 9,75 %, на четвертый – 

14,369 %. 

Семантический анализ пунктов оп-

росника позволяет их интерпретировать 

следующим образом: первый фактор – со-

циальные отношения в организации (20 ут-

верждений); второй фактор – устойчивость 

к стрессу (18 утверждений); третий фактор – 

переживания в профессиональной деятель-

ности (44 утверждения); четвертый фактор – 

психологическая культура личности (52 ут-

верждения). 

Конкурентная валидность. Данный 

показатель получают на основе сравнения 

результатов с другими валидными тестами, 

предназначенными для измерения той же 

переменной (сравнение осуществляется с 

помощью корреляционного анализа). Вы-
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борку (N = 100) составили сотрудники уч-

реждений образования, здравоохранения 

г. Гомеля и Гомельской области, в т. ч. 40 % 

мужчин и 60 % женщин в возрасте от 25 до 

50 лет. Среди респондентов 50,9 % состав-

ляли представители учреждений образова-

ния, 30,6 % – здравоохранения и 18,5 % – 

социальных служб; 54,2 % имели высшее 

образование, 45,8 % – среднее или среднее 

профессиональное образование. 

Исследование включало комплекс ме-

тодик, направленных на диагностику про-

фессиональной деформации (в соответст-

вии со шкалами опросника): 

1) опросник «Субъективная оценка ор-

ганизационной культуры»; 

2) методика «Шкала дифференциаль-

ных эмоций» (русскоязычная адаптация 

А. В. Леоновой и М. С. Капицы); 

3) опросник «Дифференцированная 

оценка состояний сниженной работоспо-

собности (утомление – монотония – пресы-

щение – стресс)» А. Леоновой, С. Велич-

ковской; 

4) морфологический тест жизненных 

ценностей (МТЖЦ) В. Ф. Сопова, Л. В. Кар-

пушиной. 

Для изучения связи между перемен-

ными и, следовательно, для обоснования ва-

лидности использовался коэффициент кор-

реляции К. Пирсона. Для валидизации оп-

росника использован ряд существующих 

инструментов (для каждой шкалы даны по-

казатели альфа-коэффициента Кронбаха, 

полученные на данной выборке. Результаты 

приведены в таблице 1. 

 

Таблица 1 – Показатели конкурентной валидности опросника «Интегративная диагностика 

риска профессиональной деформации» 
 

Шкалы опросника 
Конкурентная валидность 

По методу Кронбаха По методу Спирмена 

Социальные отношения в организации 0,89 0,88 

Устойчивость к стрессу 0,78 0,67 

Переживания в профессиональной деятельности 0,76 0,62 

Психологическая культура личности 0,81 0,75 

 

Надежность-согласованность оп-

росника. Для проверки надежности-

согласованности опросника был проведен 

расчет коэффициента надежности альфа 

Кронбаха для каждой шкалы в отдельности. 

Для шкалы «Социальные отношения в орга-

низации» коэффициент альфа Кронбаха ра-

вен 0,855, для шкалы «Устойчивость к 

стрессу» – 0,755, для шкалы «Переживания 

в профессиональной деятельности» – 0,678, 

для шкалы «Психологическая культура 

личности» – 0,768. 

Надежность-устойчивость опрос-

ника. С целью проверки надежности-устой-

чивости опросника определялась ретестовая 

надежность опросника, а именно проводи-

лось повторное предъявление того же само-

го опросника тем же испытуемым и при-

близительно в тех же условиях, что и перво-

начально, а затем вычислялись корреляции 

между двумя рядами данных. Выборку со-

ставили 30 испытуемых – студенты заочной 

формы обучения Гомельского государствен-

ного университета имени Ф. Скорины. По-

лученные коэффициенты ретестовой надеж-

ности отражают удовлетворительную на-

дежность пяти шкал опросника. Все коэф-

фициенты значимы на уровне значимости 

p < 0,01, данные представлены в таблице 2. 

 

Таблица 2 – Коэффициенты ретестовой надежности шкал опросника  
Шкалы опросника Ретест 

Социальные отношения в организации  0,453 

Устойчивость к стрессу 0,613 

Переживания в профессиональной деятельности 0,720 

Психологическая культура личности 0,986 
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Показатель внутренней согласован-

ности для каждого пункта опросника. 

Определение показателя внутренней согла-

сованности для каждого пункта опросника 

осуществлялось путем вычисления корреля-

ции между итоговым баллом шкалы опрос-

ника и каждого ее утверждения (коэффици-

ент корреляции К. Пирсона). 

Все утверждения опросника коррели-

руют с суммарным баллом на уровне зна-

чимости p < 0,01. Опишем результаты по-

дробно: 

1) шкала «Социальные отношения в 

организации»: получены следующие коэф-

фициенты корреляции: 1-й вопрос (0,756), 

2-й вопрос (0,689), 3-й вопрос (0,648), 4-й 

вопрос (0,557), 5-й вопрос (0,635), 6-й воп-

рос (0,624), 7-й вопрос (0,594), 8-й вопрос 

(0,637), 9-й вопрос (0,588), 10-й вопрос 

(0,512), 11-й вопрос (0,535), 12-й вопрос 

(0,576), 13-й вопрос (0,523), 14-й вопрос 

(0,416), 15-й вопрос (0,736), 16-й вопрос 

(0,678), 17-й вопрос (0,638), 18-й вопрос 

(0,735), 19-й вопрос (0,699), 20-й вопрос 

(0,648); 

2) шкала «Устойчивость к стрессу»: 

получены следующие коэффициенты корре-

ляции: 21-й вопрос (0,665), 22-й вопрос 

(0,634), 23-й вопрос (0,696), 24-й вопрос 

(0,649), 25-й вопрос (0,593), 26-й вопрос 

(0,535), 27-й вопрос (0,572), 28-й вопрос 

(0,585), 29-й вопрос (0,501), 30-й вопрос 

(0,562), 31-й вопрос (0,735), 32-й вопрос 

(0,512), 33-й вопрос (0,637), 34-й вопрос 

(0,557), 35-й вопрос (0,756), 36-й вопрос 

(0,594), 37-й вопрос (0,624), 38-й вопрос 

(0,714); 

3) шкала «Переживания в профессио-

нальной деятельности»: получены следую-

щие коэффициенты корреляции: 39-й воп-

рос (0,718), 40-й вопрос (0,730), 41-й вопрос 

(0,596), 42-й вопрос (0,340), 43-й вопрос 

(0,460), 44-й вопрос (0,609), 45-й вопрос 

(0,634), 46-й вопрос (0,658), 47-й вопрос 

(0,496), 48-й вопрос (0,718), 49-й вопрос 

(0,730), 50-й вопрос (0,596), 51-й вопрос 

(0,340), 52-й вопрос (0,460), 53-й вопрос 

(0,609), 54-й вопрос (0,634), 55-й вопрос 

(0,658), 56-й вопрос (0,496), 57-й вопрос 

(0,608), 58-й вопрос (0,755), 59-й вопрос 

(0,679), 60-й вопрос (0,548), 61-й вопрос 

(0,557), 62-й вопрос (0,563), 63-й вопрос 

(0,594), 64-й вопрос (0,637), 65-й вопрос 

(0,567), 66-й вопрос (0,413), 67-й вопрос 

(0,691), 68-й вопрос (0,497), 69-й вопрос 

(0,608), 70-й вопрос (0,702), 71-й вопрос 

(0,576), 72-й вопрос (0,523), 73-й вопрос 

(0,714), 74-й вопрос (0,413), 75-й вопрос 

(0,512), 76-й вопрос (0,535), 77-й вопрос 

(0,576), 78-й вопрос (0,523), 79-й вопрос 

(0,416), 80-й вопрос (0,736), 81-й вопрос 

(0,678), 82-й вопрос (0,512); 

4) шкала «Психологическая культура 

личности»: получены следующие коэффици-

енты корреляции: 83-й вопрос (0,714), 84-й 

вопрос (0,649), 85-й вопрос (0,654), 86-й воп-

рос (0,649), 87-й вопрос (0,654), 88-й вопрос 

(0,644), 89-й вопрос (0,629), 90-й вопрос 

(0,562), 91-й вопрос (0,689), 92-й вопрос 

(0,648), 93-й вопрос (0,557), 94-й вопрос 

(0,635), 95-й вопрос (0,624), 96-й вопрос 

(0,594), 97-й вопрос (0,637), 98-й вопрос 

(0,588), 99-й вопрос (0,512), 100-й вопрос 

(0,535), 101-й вопрос (0,689), 102-й вопрос 

(0,648), 103-й вопрос (0,534), 104-й вопрос 

(0,530),105-й вопрос (0,520), 106-й вопрос 

(0,517), 107-й вопрос (0,682), 108-й вопрос 

(0,539), 109-й вопрос (0,566), 110-й вопрос 

(0,571), 111-й вопрос (0,542), 112-й вопрос 

(0,691), 113-й вопрос (0,598), 114-й вопрос 

(0,654), 115-й вопрос (0,596), 116-й вопрос 

(0,617), 117-й вопрос (0,611), 118-й вопрос 

(0,736), 119-й вопрос (0,678), 120-й вопрос 

(0,638), 121-й вопрос (0,665), 122-й вопрос 

(0,634), 123-й вопрос (0,696), 124-й вопрос 

(0,649), 125-й вопрос (0,593), 126-й вопрос 

(0,535), 127-й вопрос (0,572), 128-й вопрос 

(0,585), 129-й вопрос (0,501), 130-й вопрос 

(0,718), 131-й вопрос (0,730), 132-й вопрос 

(0,596), 133-й вопрос (0,345), 134-й вопрос 

(0,470), 135-й вопрос (0,635), 136-й вопрос 

(0,425), 137-й вопрос (0,589), 138-й вопрос 

(0,476). 

Содержательная валидность шкал 

опросника. На следующем этапе конструи-

рования методики для проверки содержа-

тельной валидности, характеризующей сте-

пень репрезентативности содержания зада-

ний теста измеряемой области психологиче-

ских свойств, утверждения опросника были 

предложены для оценки трем экспертам-

психологам (Гомельского государственно-

го университета имени Ф. Скорины и Бело-

русского государственного педагогиче-ско-

го университета имени М. Танка), которые 

проранжировали стимульные утверждения 

по степени соответствия изучаемому фено-

мену. Рейтинговая шкала состояла из четы-
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рех пунктов: 0 – «ни в малейшей степени», 

3 – «абсолютное соответствие». 

Перед ними была поставлена задача 

оценить тест с позиции очевидной валидно-

сти, общей и стилистической грамотности, 

адекватности подбора лексики (наличия 

нежелательных коннотативных значений). 

По результатам экспертной оценки часть 

утверждений была переформулирована в 

связи с отмеченной категоричностью или 

по причине их неясности, неопределеннос-

ти, двусмысленности. Так, например, пер-

воначальный вариант утверждения «Я рабо-

таю в данной организации только из-за де-

нег» был исправлен на «Я готов работать 

без удовлетворения, если это приносит до-

ход», утверждение «Работая, я испытываю 

радость, удовольствие» был исправлен на 

«Выполняя профессиональную деятель-

ность, я наполняюсь вдохновением», утвер-

ждение «Мне вдруг стало трудно говорить» 

был исправлен на «Когда я был на работе, 

мне вдруг стало трудно говорить». 

По итогам работы экспертов был по-

лучен средний рейтинг для каждого утверж-

дения, который, наряду с другими критерия-

ми, учитывался при отборе заданий, вошед-

ших в окончательную версию опросника. 

Проверка достоверности опросни-

ка. Анализ валидности-достоверности про-

изводился с учетом факторов, влияющих на 

достоверность опросника, а именно: 

1) когнитивного фактора, который 

контролировался с помощью приема пило-

тажной проверки понимания пунктов испы-

туемыми. Пилотажная проверка понимания 

пунктов испытуемыми проводилась на базе 

Гомельского государственного университе-

та имени Ф. Скорины. Выборку составили 

100 человек. Выявление и исключение 

бланков со случайными или полностью 

нейтральными ответами; 

2) фактора социальной желательнос-

ти – с помощью исключения недостоверных 

протоколов; 

3) фактора недобросовестности – с по-

мощью установления доверительного обще-

ния с испытуемыми, выявления и исключе-

ния бланков с ответами по определенной 

закономерности. 

Стандартизация опросника. Цель 

создания методики – выявление степени 

риска профессиональной деформации. 

Материал: бланк обследования, авто-

ручка или карандаш. Опросник «Интегра-

тивная диагностика риска профессиональ-

ной деформации», состоящий из инструк-

ции и 138 утверждений. В бланк обследова-

ния были включены графы, предназначен-

ные для демографических данных (пол, воз-

раст, место работы, должность, общий тру-

довой стаж, стаж работы в данной должно-

сти, дата исследования). Они заполняются 

самими испытуемыми. Фамилия и инициа-

лы записываются по желанию. Затем следу-

ет инструкция по заполнению бланка, кото-

рую дополнительно сообщает эксперимен-

татор. 

Инструкция: «Вам будет предложен 

ряд утверждений, касающихся условий, ор-

ганизации и содержания труда, а также са-

мочувствия, эмоциональных переживаний и 

различных способов поведения человека в 

той или иной рабочей ситуации. 

Оцените, пожалуйста, насколько каж-

дое из утверждений соответствуют Вашему 

личному опыту или характерно именно для 

Вас. Вам предлагается использовать 2-бал-

льную шкалу, в которой приняты следую-

щие градации оценок: 

1 балл – полное несогласие с утвер-

ждением (ответы «нет, это совсем не так» 

или «почти никогда»); 

2 балла – полное согласие (ответы «да, 

совершенно верно» или «почти всегда»)». 

Процедура тестирования: после сооб-

щения инструкции экспериментатор дол-

жен убедиться, что она правильно понята, и 

в случае необходимости сделать дополни-

тельные разъяснения. Время тестирования – 

40–60 минут». 

Возрастной диапазон: 20 лет и старше. 

Регистрация и обработка результатов: 

1) результаты ответов испытуемого 

по основным четырем шкалам опросника 

определяются путем ключа, подсчитывает-

ся сумма баллов по каждой шкале, являю-

щаяся показателем выраженности соответ-

ствующих опроснику образов профессио-

нальной деформации личности; 

2) осуществляются подсчеты по до-

полнительным шкалам опросника, в частно-

сти по когнитивному, эмоциональному и 

поведенческому компонентам. Результаты 

испытуемого по трем дополнительным 

шкалам определяются с помощью приве-
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денного ключа, и подсчитывается сумма 

баллов по каждой шкале; 

3) рассчитывается показатель риска 

профессиональной деформации индивида 

как сумма по четырем основным шкалам 

опросника, соответствующим различным 

факторам профессиональной деформации; 

4) полученные баллы по четырем ос-

новным, трем дополнительным и суммар-

ной шкалам переводятся в станайны с по-

мощью таблиц. 

Окончательная версия опросника, 

прошедшая проверку на очевидную, содер-

жательную, конкурентную, эмпирическую 

валидность, ретестовую надежность, надеж-

ность-согласованность, надежность-устой-

чивость, внутреннюю согласованность для 

каждого пункта опросника и социальную 

желательность состоит из 138 вопросов с 

каждым из которых испытуемый должен 

выразить согласие или несогласие. Опрос-

ник включает 4 шкалы: «Социальные отно-

шения в организации» (вопросы 1–20); 

«Стрессоустойчивость» (вопросы 21–38), 

«Переживания в профессиональной деятель-

ности» (вопросы 39–82); «Психологическая 

культура личности» (вопросы 83–134). 

 

Заключение 

Результаты проведенного теоретиче-

ского и эмпирического исследований про-

блемы профессиональной деформации лич-

ности, в ходе которых была достигнута по-

ставленная цель и решены соответствую-

щие задачи, позволили сделать следующие 

выводы: 

1. Полученные результаты соответст-

вуют теоретическим положениям разрабо-

танной модели профессиональной дефор-

мации, что свидетельствует о валидности 

опросника, операционализирующего эту 

модель. 

2. Получены статистически значимые 

коэффициенты корреляции между всеми 

шкалами, предложенными в опроснике «Ин-

тегративная диагностика риска профессио-

нальной деформации», и суммарным бал-

лом существующих методик диагностики. 

3. По результатам исследования рас-

сматриваемый опросник «Интегративная 

диагностика риска профессиональной де-

формации» можно считать психометриче-

ски обоснованным, т. е. удовлетворяющим 

требованиям валидности и надежности. 

4. Конфирматорный факторный ана-

лиз подтвердил теоретически ожидаемую 

структуру опросника «Интегративная диаг-

ностика риска профессиональной деформа-

ции», а показатели надежности оказались 

достаточно высокими. 

5. Опросник является компактным ис-

следовательским инструментом, который 

обладает теоретически ожидаемой структу-

рой, достаточно высокой надежностью по-

казателей. Основным достоинством методи-

ки является ее универсальность: в отличие 

от контекстно-специфических шкал, утвер-

ждения могут быть модифицированы с уче-

том контекста деятельности, что позволяет 

легко сопоставлять переживания в различ-

ных видах деятельности между собой с 

опорой на разработанную модель. 

6. Предложенный опросник «Интег-

ративная диагностика риска профессио-

нальной деформации» является надежным 

инструментом для оценки степени риска 

профессиональной деформации и может 

быть использован для решения диагности-

ческих задач в профотборе, а также для 

профилактики профессиональной деформа-

ции, в рамках программ развития персонала 

в организациях. 
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