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Интеграция искусственного интеллекта (ИИ) в образовательных системах может революционизи-
ровать персонализированное обучение. В этой статье рассматривается применение технологий ИИ 
для адаптации образовательного опыта к индивидуальным потребностям, предпочтениям и спо-
собностям. Результаты показывают, что при тщательном дизайне и управлении ИИ может значи-
тельно повысить качество и доступность образования, проложить путь к более инклюзивной и 
эффективной учебной среде. 
Ключевые слова: искусственный интеллект, информационные технологии, образование, интел-
лектуальная система для автоматической оценки знаний. 
 
The integration of artificial intelligence (AI) in educational systems has the potential to revolutionize  
personalized learning. This paper explores the application of AI technologies to tailor educational experiences 
to individual student’s needs, preferences, and abilities. The findings suggest that with careful design and 
governance, AI can significantly enhance the quality and accessibility of education, paving the way for a 
more inclusive and effective learning environment. 
Keywords: artificial intelligence, information technology, education, intelligent system for automated 
knowledge assessment. 
 
Введение. Современные образовательные системы сталкиваются с актуальной задачей 

внедрения инновационных подходов для мониторинга и оценки уровня знаний обучающихся. 
Ускоренный рост популярности дистанционного обучения и онлайн-курсов трансформирует 
традиционные образовательные процессы, что усложняет достижение качественных и справед-
ливых оценок знаний. В этих условиях возрастает потребность в использовании современных 
технологий, таких как искусственный интеллект, блокчейн и адаптивные обучающие платфор-
мы, которые обеспечивают объективность и повышают эффективность оценочной деятельности. 
Автоматизация процесса оценивания посредством внедрения данных технологий минимизирует 
влияние человеческого фактора, снижая вероятность субъективных ошибок. Это особенно важ-
но в условиях увеличения числа обучающихся, получающих образование удалённо, что требует 
пересмотра устаревших подходов к проверке знаний [1]. Приоритетными аспектами таких изме-
нений становятся обеспечение достоверности результатов и повышение их объективности, что 
способствует улучшению качества образовательных процессов в целом. 

ИИ находит широкое применение в сфере образования, предоставляя возможности для 
персонализации обучения, автоматизации оценки знаний и повышения доступности. Он адап-
тирует учебные материалы под индивидуальные потребности обучающихся, создаёт объек-
тивные системы проверки успеваемости, а также обеспечивает круглосуточную поддержку 
через обучающие чат-боты. Кроме того, ИИ анализирует учебные данные для выявления про-
блем в обучении, разрабатывает образовательные материалы, способствует повышению дос-
тупности для обучающихся с особыми потребностями и облегчает работу преподавателей, ав-
томатизируя рутинные задачи. Эти технологии трансформируют образовательный процесс, 
делая его более эффективным, доступным и индивидуально ориентированным [2]. 

В условиях усложнения процессов контроля знаний обучающихся и необходимости по-
вышения их объективности возникает потребность в создании специализированных программ-
ных средств, адаптированных для использования с ИИ. Такие инструменты могут обеспечить 
высокую точность оценки и автоматизировать рутинные задачи, связанные с проверкой знаний. 

Основная часть. Разработка и внедрение автоматизированных систем оценки знаний с 
применением ИИ представляют собой важный шаг в эволюции образовательного процесса. 
Эти технологии обеспечивают не только повышение объективности оценки, но и значительное 
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упрощение трудоемких процедур проверки знаний. Автоматизированная система оценки зна-
ний помогает студентам и преподавателям сосредоточиться на обучении и усовершенствова-
нии компетенций, минимизируя административные задачи и человеческий фактор в процессе 
проверки. Данная работа является вкладом в развитие современных технологий, способных 
улучшить образовательную среду и адаптировать её к требованиям цифрового века. 

Разработанная автоматизированная система оценки знаний с применением ИИ пред-
ставляет собой комплексное программное решение, предназначенное для упрощения и авто-
матизации процесса проверки знаний студентов. Система работает на основе новейших тех-
нологических решений, что обеспечивает высокую точность и надёжность оценок [2]. Сту-
денты отправляют свои ответы, после чего система регистрирует их и запускает процесс соз-
дания задач для проверки. Эти задачи обрабатываются в порядке очереди, где каждый ответ 
анализируется на полноту и корректность с помощью специальных алгоритмов. 

В данном контексте ИИ играет ведущую роль в обеспечении автоматизации процесса 
проверки ответов без участия человека. Использование методов машинного обучения даёт 
системе возможность не только корректно оценивать правильность решений, но и анализи-
ровать глубину проработки и степень соответствия установленным критериям. Такой подход 
позволяет значительно повысить объективность оценок и обеспечить более точный и всесто-
ронний анализ работ обучающихся. 

Поскольку приложение может предоставлять сервис для любого вуза страны, то возника-
ет необходимость в идентификации учреждения образования в системе. Поэтому процесс 
взаимодействия с системой начинается с регистрации учреждения образования на платформе и 
состоит из нескольких шагов. На начальном этапе указывается наименование учреждения об-
разования, затем выбирается его вышестоящая организация (например, министерство) из дос-
тупного списка. Далее вводится поддомен, который будет использоваться для создания офи-
циального электронного адреса учреждения. Следующим шагом заполняется поле электрон-
ной почты, соответствующее введённому поддомену. В следующем разделе вводится адрес 
учреждения образования, включая город, улицу, номер здания и почтовый индекс. 

Далее необходимо предоставить контактные данные представителя вуза. В дополни-
тельных полях можно добавить описание учреждения образования, загрузить логотип и ука-
зать его тип. После заполнения всех требуемых полей и загрузки логотипа в одном из под-
держиваемых форматов (JPG, PNG, SVG, WEBP) процесс регистрации завершается нажати-
ем кнопки. Этот этап позволяет собрать всю необходимую информацию о вузе для её после-
дующего использования в системе управления (рисунок 1). 

 

 
 

Рисунок 1 – Регистрация вуза в системе 
 
Следующий этап включает процесс добавления образовательной программы в систему 

через интерфейс веб-платформы и состоит из нескольких последовательных шагов. В пер-
вую очередь необходимо ввести нужную информацию о программе, включающую её наиме-
нование, подробное описание, регистрационный номер и учебный план, в который входит 
данный курс или модуль. Также предоставляется возможность прикрепить документы и дру-
гие файлы, подтверждающие учебный план или описывающие его структуру. 
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Далее вводятся данные о типе программы и её статусе, что даёт системе возможность 
классифицировать и эффективно управлять образовательными данными. В дополнение к 
этому задаются параметры актуализации программы, которые определяют, как часто её со-
держание должно пересматриваться и обновляться. На завершающем этапе предусмотрена 
возможность настройки дополнительных параметров, включая детализированные настройки, 
соответствующие условиям использования образовательной программы. 

После завершения ввода и проверки всех данных необходимо подтвердить их и сохра-
нить в системе, что делает программу доступной для дальнейшего использования или разра-
ботки в зависимости от её текущего статуса. Этот процесс позволяет систематизировать до-
бавление новых образовательных программ, обеспечивая повышение качества учебного кон-
тента и его соответствие современным образовательным стандартам (рисунок 2). 

 

 
 

Рисунок 2 – Добавление образовательной программы 
 
Процесс создания экзамена начинается с определения ключевых характеристик, таких 

как название, дисциплина, к которой относится экзамен, и выбор формата его проведения. 
Формат может включать письменные, устные экзамены или компьютерное тестирование. 
Следующим этапом разрабатывается структура экзамена, где задается последовательность 
разделов и типы вопросов. Вопросы могут включать множественный выбор, открытые зада-
чи или задания на установление соответствий. Для каждого из вопросов устанавливаются 
баллы, что позволяет задать чёткие критерии для оценки уровня знаний студентов. 

Затем создается вопросная база для экзамена, которая должна быть достаточно объём-
ной для того, чтобы полноценно оценить знания и навыки студентов по данной дисциплине. 
Важно, чтобы каждый вопрос соответствовал учебной программе и целям курса, что требует 
тщательной подготовки и проверки на соответствие образовательным стандартам. 

После формирования базы вопросов, необходимо задать параметры проведения экза-
мена, такие как время выполнения, правила прохождения и минимальный порог баллов для 
успешной сдачи. После этого экзамен готов к использованию и может быть предложен обу-
чающимся в рамках образовательного процесса. Этот последовательный алгоритм позволяет 
создать структурированный и эффективный механизм оценки, который способствует улуч-
шению качества обучения. 

Процесс прохождения аттестации начинается с выбора активного экзамена из доступ-
ного на платформе списка. После этого обучающийся получает информацию о структуре эк-
замена, включая количество вопросов и общее время, выделенное на его прохождение (рису-
нок 3). Далее обучающийся вводит свои учетные данные для получения доступа к экзамена-
ционным материалам, и начинается выполнение экзаменационных заданий [3]. 
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Рисунок 3 – Экзаменационная программа 
 
Во время аттестации обучающийся отвечает на вопросы, представленные в различных 

форматах – тестовом или письменном. Каждый вопрос требует времени для осмысления и 
формулировки ответа. В зависимости от типа вопросов, ответы могут быть даны в форме 
выбора из предложенных вариантов или в виде развернутого ответа, требующего детального 
объяснения или аргументации. 

Обучающиеся отвечают на вопросы в установленное время, после чего их ответы авто-
матически передаются на оценку ИИ через интерфейсы API (рисунок 4). ИИ оперативно и 
объективно анализирует результаты, устраняя субъективность и обеспечивая прозрачность 
оценок (рисунок 5). Платформа предоставляет детализированные отчеты и рекомендации, 
способствуя совершенствованию учебного процесса и углубленной оценке знаний учащихся. 
Данный процесс предоставляет обучающемуся объективную оценку его знаний по дисцип-
лине и помогает улучшить навыки на основе полученной обратной связи. 

Этот подход не только способствует повышению качества оценивания, но и создаёт ус-
ловия для дальнейшего развития обучающихся, позволяя им корректировать и совершенст-
вовать свои знания и умения. 
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Рисунок 4 – Добавление вопроса в очередь 
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Рисунок 5 – Формирование ответа ИИ на один вопрос из очереди 
 
После завершения экзамена результаты становятся доступны как обучающемуся, так и 

преподавателю в виде детализированной обратной связи. Она включает в себя итоговую 
оценку, а также данные о времени, затраченном на выполнение экзаменационных заданий. 
Помимо этого, система отображает все ответы обучающегося с подробным разбором каждо-
го вопроса. Включаются пояснения правильных ответов, а также указания на допущенные 
ошибки и некорректные решения. 

Такая система предоставления обратной связи позволяет обучающемуся не только ви-
деть свою общую успеваемость, но и получать конкретные рекомендации по улучшению, что 
способствует более глубокому пониманию учебного материала и исправлению пробелов в 
знаниях (рисунок 6). 
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Рисунок 6 – Отчёт сдачи экзамена 
 
Кроме того, система может выявлять нарушения, такие как дублирование / копирование 

информации или иные проявления академической нечестности, предоставляя конкретные 
примеры из ответов обучающихся. Эти данные используются для корректировки итоговой 
оценки и могут существенно повлиять на окончательное решение по результатам экзамена. 

Заключение. Внедрение и интеграция этой системы создаёт комплексную платформу 
для эффективного проведения и оценки экзаменов с использованием новейших технологий. 
Применение ИИ в системе позволяет автоматизировать многие административные задачи и 
оценку ответов, снижая риск субъективности и повышая точность и объективность оценива-
ния. Важным преимуществом системы является её адаптивность к различным академиче-
ским дисциплинам и поддержка множества форматов ответов, включая текстовые, графиче-
ские материалы и программный код. Это делает платформу универсальным инструментом 
для проведения экзаменов в различных образовательных и профессиональных сферах, обес-
печивая проверку и демонстрацию конкретных знаний и навыков. 

Разработанная система служит универсальным решением для организации экзаменаци-
онного процесса, что способствует повышению качества образования и его соответствию со-
временным требованиям и стандартам. 
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