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Còàòòÿ ïðèñâÿ÷åíà ðîçãëÿäó àêòóàëüíîãî ïèòàííÿ ïðîôåñ³éíî  îð³ºíòîâàíîãî
íàâ÷àííÿ ³ ìîâíî¿ ï³äãîòîâêè ôàõ³âö³â ó ñôåð³ òóðèçìó. Äàºòüñÿ àíàë³ç
åôåêòèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ ð³çíèõ âèä³â ³ ôîðì íàâ÷àëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³,
ñïðÿìîâàíèõ íà ðîçâèòîê ìîâíèõ íàâè÷îê òà âì³íü ó ñòóäåíò³â ó ìåæàõ
ñïåö³àëüíî¿ äèñöèïë³íè “Ðîçìîâíà àíãë³éñüêà ìîâà ó ñôåð³ òóðèçìó”.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ïðîôåñ³éíî îð³ºíòîâàíå íàâ÷àííÿ, òóðèçì, ñàìîñò³éíà ðîáîòà,
ðåôåðàò, ñåì³íàð, ä³ëîâà ãðà.

Ñòàòüÿ ïîñâÿùåíà ðàññìîòðåíèþ àêòóàëüíîãî âîïðîñà  ïðîôåññèîíàëüíî-
îðèåíòèðîâàííîãî îáó÷åíèÿ è ÿçûêîâîé ïîäãîòîâêå ñïåöèàëèñòîâ â ñôåðå
òóðèçìà. Äàåòñÿ àíàëèç ýôôåêòèâíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ ðàçëè÷íûõ âèäîâ è
ôîðì ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè, íàïðàâëåííûõ íà ðàçâèòèå ðå÷åâûõ íàâûêîâ è
óìåíèé ó ñòóäåíòîâ â ðàìêàõ ñïåöèàëüíîé äèñöèïëèíû  “Ðàçãîâîðíûé
àíãëèéñêèé ÿçûê â ñôåðå òóðèçìà”.
Êëþ÷åâûå ñëîâà: ïðîôåññèîíàëüíî-îðèåíòèðîâàííîå îáó÷åíèå, òóðèçì,
ñàìîñòîÿòåëüíàÿ ðàáîòà, ðåôåðàò, ñåìèíàð, äåëîâàÿ èãðà.

This article is devoted to the pressing issue of teaching languages and vocationally
oriented training of specialists in the field of tourism. The authors analyze the
effectiveness of various types and forms of training aimed at developing lan-
guage skills and abilities of students within a special course “Spoken English in
the field of tourism”.
Key words: vocationally oriented education, tourism, independent work, essay,
seminar, business game.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ  êóðñ îáó÷åíèÿ â âûñøåé
øêîëå îõâàòûâàåò  øèðîêèé ñïåêòð îáùèõ è ñïå-
öèàëüíûõ äèñöèïëèí, ñðåäè êîòîðûõ  äèñöèïëèíà
“Èíîñòðàííûé ÿçûê”,  â ñèëó îïðåäåëåííûõ ïðè÷èí,
çàíèìàåò îñîáîå ìåñòî.  Îäíèì èç îñíîâíûõ òðå-
áîâàíèé ê ïðîöåññó îáó÷åíèÿ èíîñòðàííîìó ÿçûêó
â íåÿçûêîâîì ÂÓÇå âûñòóïàåò ïðîôåññèîíàëüíàÿ
îðèåíòèðîâàííîñòü ñîäåðæàíèÿ îáó÷åíèÿ, êîíå÷-
íîé öåëüþ êîòîðîãî, â ñàìîì îáîáùåííîì âèäå,
ÿâëÿåòñÿ îâëàäåíèå èíîñòðàííûì ÿçûêîì êàê ñðåä-
ñòâîì  îáùåíèÿ  â  êîíòåêñòå  áóäóùåé  ïðîôåññè-
îíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè îáó÷àåìûõ [1].

Ïðîôåññèîíàëüíàÿ  íàïðàâëåííîñòü  îáó÷åíèÿ
èíîñòðàííîìó ÿçûêó îáóñëîâëåíà  ðÿäîì îáúåêòèâ-
íûõ ïðè÷èí è ÿâëÿåòñÿ ñëåäñòâèåì ðàñòóùåãî ñïðî-
ñà íàøåãî îáùåñòâà íà âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííûõ
ñïåöèàëèñòîâ,  îáëàäàþùèõ  íå  òîëüêî  ïðîôåñ-
ñèîíàëüíûìè ïðàêòè÷åñêèìè óìåíèÿìè è íàâûêàìè,
íî èìåþùèõ õîðîøóþ èíîÿçû÷íóþ ÿçûêîâóþ ïîäãî-
òîâêó,  îáåñïå÷èâàþùóþ óñïåøíîñòü  èõ    ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè.

Íåîáõîäèìî ïðèçíàòü òîò ôàêò, ÷òî  íà ñåãîä-
íÿøíèé  äåíü  ñïåöèàëèñòó  â  îáëàñòè  òóðèçìà
íåäîñòàòî÷íî  îáëàäàòü  òîëüêî  òàêèìè  ïðîôåñ-
ñèîíàëüíûìè íàâûêàìè è óìåíèÿìè, êàê ðàáîòà ñ
êëèåíòàìè, êîíñóëüòèðîâàíèå êëèåíòîâ ïî òóðèñòè-
÷åñêèì ìàðøðóòàì,  ïðîäâèæåíèå òóðèñòè÷åñêîãî
íàïðàâëåíèÿ,  ïîäãîòîâêà  èíôîðìàöèîííîãî  áó-
êëåòà è ðåêëàìíûõ ìàòåðèàëîâ,  ïëàíèðîâàíèå ïà-
êåò-òóðà è ò.ä. Ðàñøèðåíèå ìåæäóíàðîäíûõ ñâÿçåé
è  ñîòðóäíè÷åñòâà òðåáóåò îò íà÷èíàþùåãî ñïåöè-
àëèñòà  â  ñôåðå  òóðèñòè÷åñêîãî  áèçíåñà  ïðàêòè-
÷åñêîãî  âëàäåíèÿ,  ïî  êðàéíåé  ìåðå,  îäíèì
èíîñòðàííûì ÿçûêîì  (ïðåèìóùåñòâåííî àíãëèé-
ñêèì,  êàê  ñàìûì  ðàñïðîñòðàíåííûì  ÿçûêîì
ìåæêóëüòóðíîé  êîììóíèêàöèè).  Òàê,  íàïðèìåð,
ïðÿìîé  îáÿçàííîñòüþ  òóðèñòè÷åñêîãî  àãåíòà
ÿâëÿåòñÿ ïîìîùü êëèåíòàì â ïîäãîòîâêå íåîáõî-
äèìûõ äîêóìåíòîâ  äëÿ âûåçäà çà ãðàíèöó, êîòîðûå,
ñîãëàñíî  ñóùåñòâóþùèì  íîðìàì  è  ñòàíäàðòàì,
äîëæíû áûòü îôîðìëåíû íà èíîñòðàííîì ÿçûêå,
à  òàêæå  îðãàíèçàöèÿ  äëÿ  èíîñòðàííûõ  òóðèñòîâ
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ðàçëè÷íûõ  ýêñêóðñèé  (îáçîðíàÿ,  òåìàòè÷åñêàÿ,
ðåêëàìíàÿ) è èñòîðè÷åñêèõ òóðîâ ïî íàøåé ñòðàíå.
Â äàííîì ñëó÷àå îòñóòñòâèå ÿçûêîâîé ïîäãîòîâêè
íå ìîæåò íå ñêàçàòüñÿ îòðèöàòåëüíûì îáðàçîì  íà
ðåçóëüòàòàõ ðàáîòû íå òîëüêî ñàìîãî  ñïåöèàëèñòà,
íî è òóðèñòè÷åñêîãî àãåíòñòâà â öåëîì. Èìåííî ïî
ýòîé  ïðè÷èíå  â  ïîñëåäíåå  âðåìÿ    èíîñòðàííûé
ÿçûê ÿâëÿåòñÿ îáÿçàòåëüíûì ñîñòàâíûì êîìïîíåí-
òîì  ïîäãîòîâêè  áóäóùèõ  ñïåöèàëèñòîâ  â  ñôåðå
òóðèñòè÷åñêîãî áèçíåñà.

Ðåàãèðóÿ íà ðàñòóùèé ñïðîñ íàøåãî îáùåñòâà
íà  âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííûõ  ñïåöèàëèñòîâ  â
îáëàñòè òóðèçìà,  íà áàçå ôàêóëüòåòà ôèçè÷åñêîé
êóëüòóðû  Ãîìåëüñêîãî  ãîñóäàðñòâåííîãî  óíèâåð-
ñèòåòà èìåíè Ôðàíöèñêà Ñêîðèíû óæå íåñêîëüêî
ëåò óñïåøíî îñóùåñòâëÿåòñÿ ïîäãîòîâêà êàäðîâ ïî
ñïåöèàëüíîñòè 1 – 03 02 01 “Ôèçè÷åñêàÿ êóëüòóðà”
ñïåöèàëèçàöèè 1  –  03  02  01  03  “Ôèçêóëüòóðíî-
îçäîðîâèòåëüíàÿ  è  òóðèñòñêî-ðåêðåàöèîííàÿ
äåÿòåëüíîñòü”.  Îñîáîå  âíèìàíèå  â  ïðîöåññå
îáó÷åíèÿ áóäóùèõ ñïåöèàëèñòîâ â ñôåðå òóðèçìà
óäåëÿåòñÿ ÿçûêîâîé ïîäãîòîâêå, ÿâëÿþùåéñÿ çàëî-
ãîì óñïåõà èõ áóäóùåé ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëü-
íîñòè.  Ñ öåëüþ ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ
è  óãëóáëåíèÿ  ñïåöèàëüíîé  ÿçûêîâîé ïîäãîòîâêè
ñòóäåíòîâ â êóðñ îáó÷åíèÿ ïî óêàçàííîé ñïåöèàëü-
íîñòè áûëà ââåäåíà äîïîëíèòåëüíàÿ ñïåöèàëüíàÿ
äèñöèïëèíà  “Ðàçãîâîðíûé  àíãëèéñêèé  ÿçûê  â
ñôåðå  òóðèçìà”.

Îïðåäåëÿÿ ñâîåé öåëüþ ôîðìèðîâàíèå ó ñòó-
äåíòîâ êîììóíèêàòèâíîé êîìïåòåíöèè â ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîé  äëÿ  íèõ  ñôåðå  êîììóíèêàöèè  –  òó-
ðèçìå,  ñïåöèàëüíàÿ  äèñöèïëèíà  “Ðàçãîâîðíûé
àíãëèéñêèé  ÿçûê  â  ñôåðå  òóðèçìà”  ïîìîãàåò
îáó÷àåìûì óñâîèòü íàáîð ëåêñè÷åñêèõ åäèíèö,  à
òàêæå ðÿä íàèáîëåå  ðàñïðîñòðàíåííûõ  ëåêñèêî-
ãðàììàòè÷åñêèõ  êîíñòðóêöèé,  íåîáõîäèìûõ  äëÿ
ñâîáîäíîãî îáùåíèÿ íà àíãëèéñêîì ÿçûêå íà òåìû,
ñâÿçàííûå ñ áóäóùåé ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëü-
íîñòüþ  îáó÷àåìûõ.

Äëÿ îïòèìèçàöèè ïðîöåññà ïðîôåññèîíàëüíî-
îðèåíòèðîâàííîãî îáó÷åíèÿ àíãëèéñêîìó ÿçûêó  â
õîäå  ïðîâåäåíèÿ  çàíÿòèé  ïî  ñïåöèàëüíîé  äèñ-
öèïëèíå “Ðàçãîâîðíûé àíãëèéñêèé ÿçûê â ñôåðå
òóðèçìà” ïðåïîäàâàòåëÿìè ôàêóëüòåòà èíîñòðàí-
íûõ ÿçûêîâ  êàôåäðû àíãëèéñêîãî ÿçûêà  èñïîëüçó-
þòñÿ  ðàçëè÷íûå ìåòîäû è ôîðìû îáó÷åíèÿ. Ïðè
ýòîì èõ  âûáîð  îñóùåñòâëÿåòñÿ  ñ  ó÷åòîì  óðîâíÿ
âëàäåíèÿ  àíãëèéñêèì ÿçûêîì  îáó÷àåìûìè,  êîòî-
ðûå  ïðåäâàðèòåëüíî  ïîäðàçäåëÿþòñÿ  íà  ãðóïïû
íà÷èíàþùèõ  (ñòóäåíòû ñ íèçêèì óðîâíåì âëàäåíèÿ
àíãëèéñêèì ÿçûêîì) è ïðîäîëæàþùèõ   (ñòóäåíòû
ñ óãëóáëåííûì çíàíèåì àíãëèéñêîãî ÿçûêà).

Îñíîâíîé  çàäà÷åé îáó÷åíèÿ â ðàìêàõ îáîçíà-
÷åííîãî ñïåöêóðñà â “íà÷èíàþùèõ ãðóïïàõ”  ÿâëÿ-
åòñÿ îâëàäåíèå îáó÷àåìûìè ìèíèìàëüíûì íàáî-
ðîì ëåêñè÷åñêèõ åäèíèö è ëåêñèêî-ãðàììàòè÷åñêèõ
êîíñòðóêöèé, ïîçâîëÿþùèì ìàêñèìàëüíî óñïåøíî
(ñ ó÷åòîì  èñõîäíîãî óðîâíÿ âëàäåíèÿ àíãëèéñêèì
ÿçûêîì îáó÷àåìûìè) îñóùåñòâëÿòü àíãëîÿçû÷íîå
îáùåíèå â ñôåðå èõ áóäóùåé ïðîôåññèîíàëüíîé
äåÿòåëüíîñòè. Ñðåäè âèäîâ è ôîðì ðàáîòû ïî îáó-
÷åíèþ  ïðîôåññèîíàëüíî-îðèåíòèðîâàííîìó  îá-
ùåíèþ  íà  äàííîì ýòàïå  îáó÷åíèÿ  îñîáîå ìåñòî
îòâîäèòñÿ èíäèâèäóàëüíîé, ïàðíîé è  ãðóïïîâîé

ðàáîòå, ïðåäïîëàãàþùåé  ðàáîòó ñî ñïåöèàëüíûì
òåêñòîì  ñî  ñëîâàðåì  è  âûïîëíåíèå  êîìïëåêñà
óïðàæíåíèé  íà  îñíîâå  èñõîäíîãî  òåêñòà.  Òàê,
ïðåäëàãàÿ  àóòåíòè÷íûé  ïðîôåññèîíàëüíî-îðè-
åíòèðîâàííûé òåêñò  äëÿ ÷òåíèÿ ñ åãî ïîñëåäóþùèì
ïåðåâîäîì  íà  ðîäíîé  ÿçûê,  îáó÷àåìûì ìîæåò
áûòü  ïðåäëîæåí  ðÿä  ëåêñè÷åñêèõ  è  ðå÷åâûõ
óïðàæíåíèé,  êîòîðûå ñïîñîáñòâóþò  óñâîåíèþ    è
äàëüíåéøåìó  îâëàäåíèþ  íîâûìè  ëåêñè÷åñêèìè
åäèíèöàìè è ãðàììàòè÷åñêèìè êîíñòðóêöèÿìè  êàê,
íàïðèìåð: 1) âûïèøèòå íåçíàêîìûå ëåêñè÷åñêèå
åäèíèöû  è  ïåðåâåäèòå  èõ  íà  ðîäíîé  ÿçûê  ïðè
ïîìîùè ñëîâàðÿ; 2) ïîäáåðèòå ñèíîíèìû/àíòîíè-
ìû ê íîâûì ëåêñè÷åñêèì åäèíèöàì; 3) äàéòå îïðå-
äåëåíèÿ  íîâûì  ëåêñè÷åñêèì  åäèíèöàì  íà
àíãëèéñêîì  ÿçûêå;  4)  ñîñòàâüòå  ïðåäëîæåíèÿ  ñ
íîâûìè ëåêñè÷åñêèìè åäèíèöàìè ïî ïðåäëîæåí-
íûì ìîäåëÿì;  5)  ñîñòàâüòå  ñîáñòâåííûå  ïðåä-
ëîæåíèÿ ñ íîâûìè ëåêñè÷åñêèìè åäèíèöàìè è ò.ä.

Äëÿ ïðîäâèíóòîãî ýòàïà îáó÷åíèÿ ïðîôåññèî-
íàëüíî-îðèåíòèðîâàííîìó  îáùåíèþ  â  ñôåðå
òóðèçìà  ïðåäëàãàåòñÿ  îðãàíèçàöèÿ  ñëåäóþùèõ
ôîðì è âèäîâ çàíÿòèé:

1) çàíÿòèÿ-ñåìèíàðû: ïðîñåìèíàð è ñîáñòâåííî
ñåìèíàð. Òàê, â ðàìêàõ ïðîñåìèíàðà îáó÷àåìûå îâëà-
äåâàþò íàâûêàìè ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû, êîòîðàÿ
ïðèîáðåòàåò  âñå áîëüøèé ðàçìàõ  â  Ãîìåëüñêîì
ãîñóäàðñòâåííîì  óíèâåðñèòåòå  èì.  Ô.Ñêîðèíû
áëàãîäàðÿ  íåäàâíî ðàçðàáîòàííîé  è âíåäðåííîé â
èñïîëüçîâàíèå Ñèñòåìå Äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ è
òåñòèðîâàíèÿ (ÄÎÒ), äàþùåé  âîçìîæíîñòü ïðåïîäà-
âàòåëÿì ñîâåðøåíñòâîâàòü ïðèåìû ñàìîñòîÿòåëüíîé
ðàáîòû  îáó÷àåìûõ  ïî  îâëàäåíèþ  çíàíèÿìè  ïî
èçó÷àåìîé  ó÷åáíîé  äèñöèïëèíå,  à  îáó÷àåìûì
ïîëó÷èòü äîñòóï ê ðÿäó äîïîëíèòåëüíûõ óïðàæíåíèé
è òåñòîâ â ðàìêàõ èçó÷àåìîé äèñöèïëèíû (â äàííîì
ñëó÷àå  ñïåöêóðñà),  êîòîðûå ñïîñîáñòâóþò  çàêðåïëå-
íèþ è äàëüíåéøåé àêòèâèçàöèè ïîëó÷åííûõ âî âðåìÿ
àóäèòîðíîé ðàáîòû çíàíèé.

Â ðàìêàõ  ñîáñòâåííî ñåìèíàðà àêòèâíî ïðàê-
òèêóåòñÿ  ðåôåðàòèâíàÿ ðàáîòà. Ïðè  ýòîì â  ïðî-
öåññå  îáðàùåíèÿ  ê  ðåôåðàòó  êàê  âèäó  ó÷åáíîé
äåÿòåëüíîñòè  îáó÷àåìûì  ïðåäúÿâëÿåòñÿ  ðÿä
òðåáîâàíèé (ïðåäìåò è öåëü  èññëåäîâàíèÿ;  ìåòî-
äû èññëåäîâàíèÿ;  ïîëó÷åííûå  ðåçóëüòàòû;  âûâî-
äû; îáîñíîâàíèå èñòèííîñòè ïîëó÷åííûõ ðåçóëü-
òàòîâ  è  ñäåëàííûõ  âûâîäîâ;  îáÿçàòåëüíîå
îáðàùåíèå  ê  àâòîðèòåòíûì  ïèñüìåííûì  (ýëåê-
òðîííûì) èñòî÷íèêàì è äð.), âûïîëíåíèå êîòîðûõ
ñïîñîáñòâóåò  ýôôåêòèâíîñòè  ó÷åáíîãî  ïðîöåññà,
ïîâûøàÿ êà÷åñòâî ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè â öåëîì,
à òàêæå óðîâåíü ñàìîðàçâèòèÿ îáó÷àåìûõ;

2) äåëîâàÿ èãðà. ßâëÿÿñü  îäíèì èç ýôôåêòèâ-
íûõ ñîâðåìåííûõ ìåòîäîâ îáó÷åíèÿ èíîñòðàííîìó
ÿçûêó, äàííûé âèä ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè èìèòèðóåò
ðàçëè÷íûå  àñïåêòû  ÷åëîâå÷åñêîé  àêòèâíîñòè  è
ñîöèàëüíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ è ïîçâîëÿåò ìîäåëè-
ðîâàòü ðàçíîîáðàçíûå óñëîâèÿ áóäóùåé ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîé  äåÿòåëüíîñòè  îáó÷àåìûõ ìåòîäîì
ïîèñêà íîâûõ ñïîñîáîâ åå âûïîëíåíèÿ;

3)  âûïîëíåíèå  ïðîåêòíûõ  çàäàíèé    (êàê  ïðà-
âèëî, ñâÿçàííûõ ñ ïîèñêîì è/èëè  àíàëèòè÷åñêèì
îáçîðîì ìàòåðèàëà  ïî  çàäàííîé  òåìàòèêå  â áó-
ìàæíûõ  è  ýëåêòðîííûõ  ÑÌÈ  è  ñïðàâî÷íîé
ëèòåðàòóðå);
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4) âûïîëíåíèå çàäàíèé òâîð÷åñêîãî õàðàêòåðà
(ñîçäàíèå èíäèâèäóàëüíîãî ïðîåêòà êóðîðòà/îòåëÿ,
ðåêëàìíûõ  è  èíôîðìàöèîííûõ  áðîøþð,  ïîäãî-
òîâêà ýêñêóðñèè  è ò.ï.).

Êîíâåðãåíöèÿ  âûøåïåðå÷èñëåííûõ  âèäîâ  è
ôîðì  ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè, à òàêæå  ðàçíîîáðàç-
íûå ôîðìû è âèäû  êîíòðîëÿ (òåìàòè÷åñêèå äèñ-
êóññèè,  ðåôåðàòèâíàÿ  ðàáîòà,  ðîëåâûå  èãðû),
ïðèìåíÿþùèåñÿ ïðåïîäàâàòåëÿìè  êàôåäðû äëÿ

îïðåäåëåíèÿ  óðîâíÿ  òåîðåòè÷åñêèõ  çíàíèé  è
ïðàêòè÷åñêèõ ðå÷åâûõ óìåíèé îáó÷àåìûõ, ïîçâî-
ëÿþò  êîíòðîëèðîâàòü è êîððåêòèðîâàòü õîä ó÷åá-
íîãî  ïðîöåññà,  ñïîñîáñòâóÿ  äîñòèæåíèþ ìàêñè-
ìàëüíî  âîçìîæíîãî  ïîëîæèòåëüíîãî  ðåçóëüòàòà,
íàïðàâëåííîãî  íà ôîðìèðîâàíèå  ó  îáó÷àåìûõ
íàâûêîâ ñâîáîäíîãî âëàäåíèÿ àíãëèéñêèì ÿçûêîì
â  êîíòåêñòå  èõ  áóäóùåé  ïðîôåññèîíàëüíîé
äåÿòåëüíîñòè.
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